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TOM TAT— Nghién ctru nhidm x4c dinh tidc dong ctia dich Covid-19 dén nganh Logistics toan cau, tir d6 xac dinh co hdi va
thach thirc cho Viét Nam dé dé xudt mot s6 giai phap thiét thwc. Khi dich Covid-19 bit dau bung phét tir cudi nim 2019, nhiéu
qudc gia quan trong trong chudi cung &ng toan ciu nhw My, Trung Qudc, Anh, Ptrc, Y, Nhit, Han Quéc, Indonesia v.v. di phai
phong tda va kiém soat bién giéi chit ché hon bao gid hét. Pidu ndy da gay gian doan chudi cung &ng trén dién rong, trong
khi chi phi van chuyén, cach ly va kiém dich ting cao. Nhitng khé khin trén di thiac diy cac chinh pht va doanh nghiép cing
suy nghi va chung tay tai ciu tric lai nganh Logistics, thay d6i d6i twong khach hang, tng dung céng nghé 4.0 va robot dé
thay thé& con ngwoi, trién khai hd chiéu vic-xin, han ché tiép xtc t6i da tranh 1y truyén dich bénh. Tuy nhién, day ciing 1a co
hoi dé cac doanh nghiép hién dai héa chudi cung &ng va nganh Logistics tién hoa 1én tAm cao méi “e-logistics”. Viét Nam la
mot trong s6 nhirng nwdc hiém hoi ki€ém soét t6t dich bénh va duy tri ting trwdng kinh té 4n twong. Piéu nay di mé ra co hoi
16m cling ¢ vi thé quan trong ctia Viét Nam trong chudi cung trng. Nghién ciru st dung tai liéu, s liu théng ké dwoc téng
hop tir nhiéu ngudn trong nwéc va quéc té&, phan tich cic tic déng va tham khao y kién chuyén gia d€ dwa ra phwong hwéng
tai co cdu nganh.

Tir khéa— dich Covid-19, Logistics, e-logistics, tai co ciu, co hdi, thach thirc.
I. TONG QUAN VE TAC PONG CUA DICH COVID-19 PEN NGANH LOGISTICS

Téc dong ctia COVID-19 I4n d4u tién dwgc cdm nhan & Trung Quéc do vai trd clia né trong san xuit toan ciu (véi
Vii Han, tAm chén cta dai dich, ddng mot vai tro dic biét quan trong). Trung Qudc ciing 1a mdt nwéc tiéu thu
chinh hang héa va san phdm ndng nghiép cua thé gi¢i. Sy gidn doan ddi véi hoat ddng san xuit & Trung Quoc da
gay anh hwéng dang ké dén chudi cung rng qudc té. Hang hda ton dong tai cAc cang container 16m cia Trung
Qudc, 1énh phong tda va han ché di lai da khién cic hiang van tai hily bé (hoic bo trong) cic chuyén di. Két qua la
su thiéu hut cac thanh phin nguyén liéu, linh kién tir Trung Quéc anh hwdng dén hoat déng san xuit & nwdc
ngoai. Hién twong nay khéng chi xay ra & Trung Quéc ma & tit ca cac qudc gia ma dai dich Covid hoanh hanh,
trong d6 cé nhitng trung tim san xudt va trung chuyén hang dau thé gi¢i nhw My, Brazil, An D6, Indonesia, v.v.
Cac nganh cong nghiép chinh trén thé gidi, bao gdbm 6 t6, dién t&, dwgc phiam, vat tw y té, cling nhw hang tiéu
dung, bi anh huédng ning né. D€ duy tri chudi cung &ng, rit nhiéu tién ctia va ngan sach di dwoc chi ra dé ting
cwong kiém dich, xét nghiém, khir khuin va cich ly y té. Ganh niang nay dang don lén vai chinh phd va doanh
nghiép, va ngudi chiu hau qua cudi cung chinh 13 ngwoi tiéu dung khi ho phai mua hang héa, sdm phim dich vu
véi gia cao.

Sau Trung Qudc, dai dich lay lan sang phan con lai cta thé gi¢i, din dén viéc déng clra bién gidi va han ché di
chuyén clia ngwoi 1an hang héa. Hang héa bi mic ket va tin & tai cac bién giéi va cang. Vi dy, tai Lién minh chau
Au, nhitng chiéc xe tai tao thanh nhitng hang dai 37 ddm trén dwong cao téc A4 sau khi Ba Lan déng ctra bién
giéi véi Piec vao gitta thang ba nim 2020. O An D, viéc dong cira d3 tao ra sw thidu hut tai x& xe tai, din dén
hon 50.000 container chit dong & cic cang Chennai, Kamajarar va Kattupalli [1].

Mot tdc dong kinh té wéc tinh cia COVID-19 d6i véi nganh Logistics toan ciu 1a 1am gidm 6,1% téng gia tri
nganh. Tac dong c6 sy khac biét nhau gitra cic quoc gia, ttr mic gidm 0,9% & Trung Qudc dén mirc gidm 18,1% &
Y. Thi trwdng giao nhan hang héa toan ciu nam 2020 giam 7,5% so véi ndm 2019. C6 1& nganh hang khong bi
anh hwdng niang né nhit béi dai dich Coronavirus so véi cac nganh khac. Tir thang 3 ndm 2019 dén thdng 3 nam
2020, san lwong van chuyén hang khong trén toan cau da gidm gan 20%. So véi van chuyén hanh khach bing
dwong hang khéng, anh hwdng ctia COVID-19 d6i véi nganh hang khong van chuyén hang héa la twong déi nhe vi
cac han ché quy dinh it nghiém ngat hon. Vi du, gin nhw tit ca cac chuyén bay ché khach da bi hiy bé trong boi
canh virus Corona bung phat trén toan ciu. S8 lwgng cic chuyén bay theo lich trinh quéc té hang tuin da giam
khoéng 46,4% so v&i trwde dich [2]. Hiép hoi vén tai hang khéng quéc té cho biét tinh hinh kha quan hon trong
nira ddu 2021, khi nhu cu tdng 13% so véi ciing ky 2020 nhwng cong suit van chuyén van chwa phuc hoi twong
trng. Diéu nay khién gia dich vu dic biét vin chuyén dwong hang khéng cao gap 8 1an so véi dwong bién [3].
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Hinh 1. Tdc ddng ctia Covid-19 dén thi trworng Logistics toan cdu

Viét Nam tuy kiém soat dich thanh cdng trong 2020 nhwng ciing chiu tdc dong manh vi dich bénh lai ti bung
phéat dot thi 4 vao gitra nam 2021, cung v&i cac ki€ém soét y té va 1énh phong téa cla nhiéu nwéc vén 1a déi tac
thwong mai chién lwoc. Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA) cho biét hon 50% cac doanh
nghiép trong nganh phai gidm khéi lwong hoat déng, sut gidm doanh thu tir 10% dén 30% so véi cling ky 2020.
C4ac hoat dong xuit nhap khiu, thwong mai bién gi¢i cho dén thwong mai ndi dia déu bi gidn doan it nhiéu [4].
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Hinh 2. Mikc do dnh hwéng déi véi cdc doanh nghiép Logistics ¢ Viét Nam ndm 2020

Su gian doan chudi cung (rng va 1énh phong téa di dnh hwéng dén cac cong ty Logistics: giao hang cham tré, tic
nghén va cudc phi cao hon gid ban. Tuy nhién, khdng phai tit ca cic phan khic sé bi &nh hwdng nhw nhau - cac
cong ty thwong mai dién tir ting treéng manh mé khi ngudi tiéu dung chon mua sdm truc tuyén cac mat hang
thiét yéu, trong khi nhirng linh vwc khac (nhw 6 té va hang tiéu dung) suy thoai nghiém trong. Ngoai ra, mac do
anh hwdng cia dai dich cling tiy thudc vao quy mé doanh nghiép:

e Tac déng nghiém trong ddi v&i cac doanh nghiép nhé: Cic doanh nghiép van tai nhd dang bi anh
hwéng nang né vi ho thiéu céng nghé, vén va nhan sw. Ho khéng dwgc trang bi t6t d€ thich nghi véi sw
thay ddi dot ngdt vé cac quy dinh y té, yéu cau khach hang va chudi cung ing.

e (Cac cong ty dau nganh ciing dang chiu tdc ddng manh mé: Vao thang 4, ca DHL va CEVA Logistics
tuyén b6 la B4t kha khang - mot diéu khodn cho phép cic hop dong dwgc tuyén bé la vé hiéu do hanh
déng cta Chia hoidc cic trwong hop bat ngd khac trén tit ca cac hop dong ciia ho do COVID-19. Do d6,
chi s0 tin dung ctia doanh nghiép cé thé x4u di, giy ra sw tut hang, nhw da dwgc nhin thiy trong linh
virc nay.
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II. NHO'NG KHO KHAN VA XU HUONG THAY POI CUA NGANH LOGISTICS

Theo nhitng dir liéu théng ké & phan trén, tuy dai dich Covid-19 tan pha hau hét cic nganh nghé nhung van c6
nhitng nganh tru virng va phat trién tdt, trong dé c6 cac nganh san xuit thiét yéu nhw néng nghiép, thiét bi y té,
hang tiéu dung nhanh va thwong mai dién tx. Nhitng nganh nay da gidp kinh té Viét Nam tda sang, duy tri dong
lwc ting trwdng GDP hang ndm. Nhitng thanh twu cé thé ké dén la gia tri xudt khiu nong san thudc hang dau thé
gidi; cac tap doan cong nghé 16n nhw Vin Group hay BKAV ciing nghién ctru phat trién va san xut thiét bi y té;
cac tip doan hang tiéu dung nhanh nhuw Acecook Viét Nam hay Masan Consumer tiép tuc ting trwedng manh mé;
céc san thuwong mai dién t&r nhw Shopee va Tiki tiép tuc mé rong thi phan va thay ddi théi quan mua siam cla
khach hang.

A. CAC NGANH NHU YEU PHAM VA VAT TU’ Y TE TRO' THANH KHACH HANG CHINH

Cac qudc gia c¢6 c6 nhu ciu tiéu dung ndi dia 1én nhw My va Trung Qudc dang phai d6i mét véi nhirng thach thiee
nan giai khi phai ddm bdo ngudn cung cip lién tuc cho nhin dan. Néng nghiép, cic nganh hang tiéu ding nhanh
va vat tu y t€ van 1a nhitng nganh 16n nhét trén thi trudng Logistics. Cac qudc gia da tAp trung thic diy cac linh
vie nhu san xuit lwong thuce, sdn xuit thiét bi y té va van chuyén-giao hang khong tiép xtc. Nganh néng nghiép
dd dwoc mién trir khéi cac han ché qudc té. Sw théa thuin nay gitip ddm bao an ninh lwong thwc va nhu yéu
ph&m trén toan ciu. Ngoai ra, viéc san xuit vat tw y t€ nhu may thé, khiu trang y té va vic-xin da ting l1én dang
ké& khi s6 ca bénh COVID-19 tiép tuc ting. Cac chinh phu vira khuyén khich hé tro doanh nghiép tip trung san
xudt cadc mat hang nay, dong thoi ting cwong thu mua d€ ddm bao an ninh tiéu dung va dw phong twong lai. Vi
dy, hing Royal Philips da ting sdn lwong may thé bénh vién 1én 4.000 chiéc/tuin vao quy 3/2020 va gidi thiéu
may thd Philips Respironics E30 méi véi san lwong ngay 14p tiee 15.000 chiéc/tuén [1]. Con tai Viét Nam, tp
doanVinfast da tip trung chuyén ddi diy chuyén cong nghé sang san xuit may thé va cung &ng cho nhiéu bénh
vién trén toan qudc, cling nhw xuit khiu sang My va Ireland [5].

()

wth rate

Q1 2020 02 2020 6M 2020 Q3 2020 9M 2020 04 2020  Full year 2020
G Covid-19 két thirc vao Q1/ 2020 G “0Vid-19 két thic vao Q2/ 2020
Hinh 3. Tdng trwéng nganh néng nghiép Viét Nam trong nam 2020

Chinh sy tang treé'ng manh mé & 3 nganh noéng nghiép, vat tw y té va tiéu dung nhanh da duy tri déng luc phat
trién cho Logistics. Nhiéu doanh nghiép Logistics bit ddu dau tw chuyén ddi cong nghé va trang thiét bi d€ ndm
bit xu hwéng, chang han nhw dau tw kho lanh va phwong tién chuyén dung d€ bao quan va van chuyén vic-xin,
thudc va thwe phdm. Cu thé hon, hing hang khéng Cathay Pacific & Hongkong (Trung Quéc) dang tién hanh mé
rong cac kho lanh ctia minh dé nang céng suat lwu trir 1én hon 8,6 triéu liéu vaccine mbi ngly. Hing nay ciing dau
tw vao mot hé théng theo doi thé hé méi c6 tén goi 1a Ultra Track nhim gidm sat diéu kién van chuyén vaccine
theo thoi gian thwe. Hé thong nay st dung thiét bi phat Bluetooth stt dung it ning lwgng cé thé lwu va truyén
phat thong tin vé dinh vi GPS, nhiét d3, 6 4m va do6 rung lic theo thdi gian thuc [6].
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Hinh 4. Tdng trwdng nganh tiéu ding nhanh Viét Nam trong giai doan Covid-19

Maic du chinh phii cac qudc gia dd dua ra nhiéu bién phap dé dam bao hoat dong ctia chudi cung &ng hang héa
khong bi gian doan, thé gi¢i vin chwa c6 sy thong nhat vé bién phap kiém dich. Trong trwdng hop van chuyén
xuyén bién gi¢i, bén kiém dich chit ché hon sé xac dinh xem c6 cho hang vao hay khéng. Pong thoi, do dich bénh
dién bién khé lwong, quy chuin kiém dich va cach ly thwong xuyén thay d6i cling khién nhiéu doanh nghiép
hoang mang, khéng kip thay d6i va thich rng.

B. DICH CHUYEN THOI QUEN MUA SAM TRU'C TUYEN VA GIAO NHAN KHONG TIEP XUC

Mot tac dong khac cua dai dich khi dan cach x4 hdi 1a mua sdm online va giao hang khong tiép xtic. Cac tng dung
mua hang tric tuyén tiép tuc dap &ng nhu ciu ngay cang ting cla nguwoi tiéu dung. Diéu ndy dwgc chirng minh
ro rang khi giira dai dich COVID-19, (rng dung Walmart Grocery dat lwot tai xuéng cao nhit moi thoi dai & Hoa
Ky [7]. Tai Viét Nam, cac trang thwong mai dién tr nhw Shopee, Tiki, Bich Héa Xanh online, v.v. cling nhw cac
dich vu giao nhin nhw Grab Food, Grab Express, Baemin, v.v. . cling dat sw ting truwedng 4n twong. Cac chuyén gia
kinh t& cling nhan dinh rang Covid-19 xay ra lam thay d6i xu hwéng tiéu dung va 1a mot cai cé vo cung hop ly dé
mdi tredng mua sdm online bung né. Phan thing sé thudc vé doanh nghiép biét thay déi nhanh chéng va ndm
bit co hdi nhanh nhat [8].

(‘D Vietnam: E-commerce Value (VND trillion), 2016-24f
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Note: “e” refers “estimated”, whereas "f"refers "forecast” mm E-commerce value -s-Growth rate
Source: GlobalData Bankingand Payments Intelligence Center @ GlobalData.

Hinh 5. Tdng truwdng nganh thwong mai dién tw Viét Nam giai dogn 2016 - 2024

Tuy c6 sw hd tro tir chinh phti nhung cac doanh nghiép van phai thuc hién day di cac khuyén cdo y té va tuan
thd quy dinh giao nhan mai, bao gom:
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e  (Cdc giao thitc an toan méi: mot s§ cong ty da quy dinh khodng cach tdi thiéu giita cdc nhin vién, khir
trung khu vwc 1am viéc, cung cdp thiét bi y té nhw nwéc riva tay va khiu trang, dong thoi cho nhin
vién lam viéc tai nha. Trong tinh hinh dich bénh kéo dai, giao thirc an toan lao ddng m&i nay da dan
trd nén phé bién trén toan ciu. Tuy nhién, né ciing tao ra nhirng thir thach vé chi phi va hiéu suit lam
viéc.

e (Cdc phwong thitc vdn tdi thay thé: Nhiéu cong ty dang st dung cac phwong thirc van tai sang tao dé
thay thé cho phwong thirc truyén théng. Chdng han nhw Amazon va FedEx da trién khai dich vu giao
hang bing thiét bi bay tw hanh - Drone. Ngoai ra, béi vi 1énh phong tda dwoc 4p dung cho ngwdi nén
cac hing hang khong ciing chtt ddng chuyén ddi, cai tao may bay ché khach thanh ché hang dé duy tri
hoat dong. DHL da ndm bat co hoi nay dé€ ting s6 lwgng hang hoéa dwgc van chuyén bing duwdng hang
khong dén va tir Trung Quéc. Su thay ddi nay cling khién nhirng duw bao trwédc kia ring sy buing né cta
dwong sit Trung Qudc-Chau Au sé chiém 60% thi phan van chuyén hang khong hoan toan bién mat
1].

e Diéu chinh cung cdp dich vu cho nhu yéu phdm va vdt tw y té: cac cong ty Logistics dadu nganh dang
déng vai tro quan trong trong viéc cung cdp nhu yéu phidm va vat tw y té. Vi du, UPS d4 cung cip dich
vu van chuyén hang khong cho hai triéu khdu trang va d6 bao hé dén Vit Han vao thang 02/2019. Nhu
ciu vé vat tr y té va nhu yéu phdm ting cao trong dai dich khién doanh nghiép van tai phai diéu chinh
dich vu cia minh va tap trung phuc vu thi treéng & 2 nhém nganh trén.

C. THACH THUC VE CHI PHI GIA TANG

Gittra nhirng khé khin va co hoi dan xen nhau, nganh Logistics cling d6i dién thach thirc vé kiém soét chi phi.
Trwéc diy, hai quan, xuit nhip canh va kiém dich hang héa 1a nhitng thi tuc chinh & bién gidi, nhwng hién nay,
viéc kiém soéat sirc khoe cong dong da dwgc thém vao. S6 lwong thi tuc qua bién giGi ting 1én, va cac qudc gia
dang phai ting cwong dam phan dé€ thong nhat quy trinh va chia sé thong tin phong dich, tao diéu kién cho
thwong mai ma vin dam bao khuyén cao y té. Hién tai, cAc qudc gia déu cé thda thuan t6i thiéu 1a khong dirng
hoat déng hiu can. Nhiéu nwéc dang thao luan danh gia xem bién phap cach li ndo 1a qua nghiém ngit, dé tién tdi
bii bé néu c6 thé khi tinh hinh dich dan dwoc kiém soat. Mot nd lwc hau cin qudc té 1on chua tirng thiy dang
dién ra khi cac chinh pht va doanh nghiép, khu vuc cong va tw ciing hop tac véi nhau d€ gidi quyét kho khan [1].

Khong chi ddi mat v&i chi phi gia ting tir cac thi tuc y té, cac hing vin chuyén con phai gidi quyét vin nan
container rdng. Cac nuwéc dang bi dich bénh lan rong nhu My va chau Au tré thanh cic nwéc nhap siéu va
container bi giit lai ldu hon. Ngwoc lai, cdc nwéc kiém soat dwgc dich tot nhw Viét Nam trd thanh nwéc xudt siéu
nhung container tir My va chau Au lai khéng vé kip. Piéu nay lam cham lich giao hang va ting chi phi quay vong
container. Cu thé, trong 3 thang cudi nim 2020 gia thué container rdng da ting gap 10 lan: tir mitc ban dau chua
t&i 1.000 USD/container 40 feet 1én 10.000 USD ma vin khong du container dé giao. Py 1a mic ting bat hop ly
gay anh hwdng tiéu cwc manh mé dén hoat dong xuit nhap khiu, gép phan lam gian doan chubi cung trng qudc té

[9].
I11. THACH THU’C VA CO' HOI CHO VIET NAM

Véi sy xuit hién cda bién chung Delta, s6 ca bénh Covid-19 trén thé gi¢i ting manh mé vwot qua c6t mdc 200
triéu ngudi va sd ca tlr vong gan cham méc 5 triéu. Viét Nam tirng 12 mot trong nhitng nwéc hiém hoi da kiém
soat va chong dich thanh cong trong 2020. Vién nghién ctru Lowy ciia Australia da xép hang Viét Nam la quéc gia
dirng thir 2 trén thé gidi vé hiéu qua ngan chin va xir 1y dai dich Covid-19. T& Washington Post ciing da goi Viét
Nam 14 “cau chuyén thanh c6ng ngoai 1&” trong dai dich, 13 hinh miu trong viéc (tng phé vé&i dai dich [10]. Chinh
nho s 6n dinh ndy, Viét Nam van gitt vitng dwoc ting trwdng kinh t€ gan 3% trong nam 2020. Trén ban do
chubi cung ing qudc té, Viét Nam tré thanh mat xich 6n dinh virng chic, 1a viing an toan cta cho cdng xwéng san
xuit 1én cla thé gigi van hanh nhr FoxConn hay SamSung. Theo s liéu clia Téng cuc Hai quan (cong bd ngay
12/10/2020), xudt kh&u hang héa cia nwéce ta trong 9 thang dau niam 2020 dat 202,57 ty USD, ting nhe 4,1% so
v6i 9 thang ndm 2019. Piém sang cla xuit khiu la khdi doanh nghiép trong nwéce tiép tuc ghi nhin ting trwedng
veé tri gia xuit khau. Didu nay di hé trg giup cac doanh nghiép Logistics trong nwéc vt qua ndi so suy thodi va
lac quan vé twong lai, ddu tw thém céng nghé va trang thiét bi phuc vu khach hang muc tiéu [11].

Tuy nhién, ndm 2021 bién ching mai Delta giy ra dot bung phat dich 1an thir 4 va Viét Nam cung véi nhiéu nwéce
khéac chitng kién s6 ca nhiém ting manh chwa tirng thiy. Hé thdng y té tai tré nén qua tai, 1énh gi¢i nghiém duoc
ban hanh khién trién vong phuc hoi kinh t€ tré nén nhat nhoa. Tuy nhién, chinh phua Viét Nam da c6 phan @ng
rat kip thoi khi nhanh chéng dam phéan d€ nhan vic-xin Covid-19 tir nhidu nguén khac nhau trén thé gidi. K& tir
dau 2021, da c6 hang triéu lidu vic-xin Covid-19 ctia Anh, My, Trung Qudc va Nga dwgc nhap vé Viét Nam. Cac 6
dich lén & Bic Giang va Bic Ninh nhanh chéng dugc dap tit va khéng phuc toan bd hoat dong san xuit. Nhitng
noi dang bi &nh huéng nhw Tp. H6 Chi Minh, Binh Dwong va Pong Nai tiép tuc ké hoach san xuit “3 tai chd” dé
vira phong dich, vira duy tri hoat dong. Nhor d6, trién vong tang trwéng GDP qudc gia van dwgc duy tri & mirc 6%,
dw doan sé can méc 500 ty USD vao cudi 2021 [12]. Dich bénh Covid-19 qua dé la mot phép thir, déng thoi cling
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12 mot co hoi dé€ danh giad sw 1anh dao tai tinh cda chinh phu khi bao vé mang lwéi logistics va cic hoat dong
thwong mai.

Theo céc nghién ciru thi tredng Logistics gin day, kho lanh sé& tré thanh 1a mdt ngdi sao cia nganh. Cac nha dau
tw da quan tAm dén nganh lwu triv lanh tir 1au, khi ngay cang cé nhiéu nguoi tiéu dung dit mua hang héa truc
tuyén trong thoi ky dai dich, doi hoi nhiéu kho lanh gan khach [13]. Doanh nghiép Logistics Viét Nam c6 thé tin
dung co hdi nay dé dau tw, lam cht hé thdng kho lanh tai Viét Nam va két néi véi vao mang lwéi kho lanh toan
cau. Mot vi du ro rang do chinh 12 qua trinh Iwu chuyén va b4o quan vac xin COVID-19 méi, néu duoc dwa vao
chwong trinh tiém ching rong rii, sé tré thanh mit hang chién lwoc cia Logistics twong lai. Riéng vé mat kho
bdi, nganh Logistics Viét Nam lai dang c6 rat nhiéu co hoi d€ birt pha khi gia ha ting & Viét Nam van con thip
hon nhiéu nwéc trong khu vue, chi & mic $4.1 - $4.4/m?2 tai cac dé thi 1én nhw Ha Ngi va Tp. H6 Chi Minh. Dic
biét, khi dai dich Covid-19 xay ra, gia thué cac loai hinh bit dong san giam ciing giip doanh nghiép b6t ganh
nang chi phi [14].

Tuy vay, viéc cac qudc gia khac van dang chat vat chdng dich va siét chit bién gi¢i ciing &nh huéng khong nhé
dén Logistics Viét Nam. Ngu6én cung nguyén vit liéu tir Trung Qudc bi gidn doan khién doanh nghiép san xudt tai
Viét Nam gip kho, trong khi nhigu d6i tac xuat khiu & My va Chau Au lai chat vat khong thé thanh toan tién hang
dung han. Chang han, d6i tac xuit khdu & My cla doanh nghiép May S6ng Hong pha san ciing khién doanh
nghiép nay mat hang tram ti va mit can bang tai chinh [15]. Ngoai ra, vin nan container rong da trinh bay trong
phan trwéc cling khién cac doanh nghiép phai giru don kéu ctru 1én Chinh phtt nhung Chinh phti vAn chwa tim ra
giai phap [8].

Ngoai ra, cAch mang coéng nghiép 4.0 bung né da lam thay d6i toan bd vién canh cta nhiéu nganh nghé. Cac dit
liéu duwoc sd hoa truwe tuyén, cac robot va tri tué nhan tao dwoc rng dung vao nhiéu khiu hoat déng dé€ chuin hoa
quy trinh, ddm bao chit lwgng va gidm thiéu chi phi vin hanh. Nhitng thanh twu d6t pha nay ciing gitp Logistics
tién hoa 1én mot tAm cao méi “e-Logistics”. No vira gidp gidm thiéu ruai ro tiép xic cia con ngudi, t0i wu hoa
quing dwong va ning cao hiéu suit van tai hang héa. Cac cong ty Logistics trén thé gi¢i dang nhanh chéng cai
tién cong nghé d€ bat kip xu hwéng nay va cai thién ty suit loi nhuan thong qua viéc trang bi cic cong cu tw
dong, hién dai. Tuy nhién, theo 6ng David John Mavin - Phé Chu tich Phong thwong mai Australia tai Viét Nam
danh gi, cAc doanh nghiép & Viét Nam van chwa c6 dd cdng nghé dé 1am viéc nay [16]. Diéu nay khién Viét Nam
bd 1& nhiéu co hoi dé birt pha tré thanh cwdng qudc Logistics trong khu vue, khing dinh vi thé ctia minh trong
chudi cung rng toan cau.

IV. GO Y CHINH SACH

Trong cac mit hang dang bi &nh hwdng badi dai dich Covid-19, dic biét 1a cic xa xi phdm thi nhu ciu cho cic san
phim néng nghiép van ting cao. Viét Nam lai 1a mot trong nhitng nwwéc hang dau vé xuit khiu néng san va nganh
nay lai dwoc mién trir khéi cac han ché quéc té. Pay chinh 1a thi trweong 6n dinh va tiém ning nhat giita dai dich
ma cac doanh nghiép Logistics Viét Nam nén tap trung phuc vu.

Trong khi khu viec ASEAN dang tiép tuc bi dich Covid-19 tan ph4, hoat dong san xuit va cung ng bi dinh tré thi
doanh nghiép Viét Nam cé thé hwéng téi nhitng quéc gia da dwoc tiém ching ddy di va mé cira lai cac hoat dong
kinh t& nhw My, Anh, Lién minh Chau Au va Trung Qudc. Py von dwoc xem 13 cac thi truedng xudt khau - tiéu thu
hang d4u thé gidi, véi dan s6 dong va sitc mua hang manh mé. Theo Téng cuc théng ké (2020), bit chip dich
bénh, My hién dang 1a thi trwdong xuit khau 16n nhat ctia Viét Nam, con Trung Quéc van 1a thi treong nhap khau
16n nhit. Chinh phi Viét Nam cin tiép tuc ddm phén véi cac nwde nwéde trén dé théng nhit quy chuin kiém soat
dich bénh Covid-19, tir d6 tién téi mién trir thwong mai va giam thiéu cach li y t&€ d6i véi nhan vién van chuyén.
Ngoai ra, cAc doanh nghiép Viét Nam can nghién ciru diu tw tich cwc vao nhan sw va cong nghé dé€ bit kip xu thé
s6 hoa e-logistics. Minh chitng dién hinh c6 thé ké dén 1a Tap doan T&T cuia Viét Nam da lién doanh véi YCH ctia
Singapore dé cho ra mit Trung tdm Kho van container ndi dia Vinh Phuc (ICD). Py 1a dv an thi diém ctia Mang
lwdi Logistics thong minh ASEAN (ASLN), dong vai tro di€ém nut chinh cho thwong mai khu vuc gitra Viét Nam,
ASEAN va céc thi trwong quéc té khac. Néu chinh pht va doanh nghiép phéi hop dong b véi nhau, tin dung cac
thanh twu khoa hoc ky thuat cia cach mang céng nghiép 4.0 thi Viét Nam hoan toan cé co hoi d€ tré thanh mot
trong nhitng trung tam Logistics quan trong ctia khu virc Chau A - Thai Binh Duwong.

Khéng chi ASEAN, Viét Nam con ¢6 thé tin dung co hdi nho cic théa thuin thwong mai thé hé méi nhw CP-TPP
hay EV-FTA. Chinh pht cin ting cwong thuyét phuc cic qudc gia khac nhanh chéng théng qua va trién khai hiép
dinh, dong thoi van dong thém cac cwdng quéc khac nhw Anh va My cung tham gia. Hién tai Anh da bay to
nguyén vong tham gia CP-TPP hay chinh quyén mé&i ctia My - Téng thong Biden ciing rit quan tim dén cac hiép
dinh thwong mai. Piéu nay hira hen nhiéu co h6i méi dwoc mé ra trong twong lai khi My, Anh va Lién minh chau
Au d3 tiém chiing day dd cho cong dan va m& cira lai hoan toan cac hoat dong kinh té. Song song véi ngoai giao,
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B0 Cong thwong cling can tip huin cho cic doanh nghiép Viét Nam vé cac thd tuc thué quan va phi thué quan,
cling nhw c6 céc chinh sach hd tro gitip cac doanh nghiép nidm bit co hoi, tré thanh nhitng don vi di tién phong
va gianh wu thé thi phan.

Mot trong nhirng wu thé hién tai clia Logistics Viét Nam 1a gia thué bat déng sdn hiu cin twong ddi ré trong khu
vwc va da tiép tuc giam trong dai dich. D€ duy tri loi thé nay, Chinh phi cin c6 chinh sach thué hop li, xay dung
phat trién thém cac kho bii/ kho dong lanh, minh bach tit ca cc loai chi phi lién quan dén nganh nay. Ngoai ra,
Bo Cong thwong c6 thé thanh 14p t6 diéu tra, ngan chin cac hanh vi dau co doi gia container rong gip 10 lan hién
nay. Pong thoi, cdc doanh nghiép Viét Nam nén cht ddng hop tac chién lwgc véi cadc don vi sdn xuit va diéu phdi
container qudc té, ddm bao ngudn cung cho chinh minh.

Khong chi vay, chinh phi c6 thé 4p dung giai phap “hd chi€u vic-xin” cho nganh van tai hang héa. Hién tai, cac
doanh nghiép van tai mdi khi xudt hay nhip khau hang déu phai chiu sw kiém dich git gao bit budc dsi véi
ngudi 1an hang hoéa. Trong khi d6, thé gi¢i di c6 vic-xin va hd chiéu vic-xin danh cho nhitng ngwoi da tiém
ching diy da 2 mii. Mot nwéc lang giéng trong khu vec ASEAN la Singapore dd manh dan tién phong chip nhin
gidy thong hanh dién t& cta Hiép hoi Van tai hang khéng Qudc té (IATA), bao gom cht’rng nhén xét nghiém va
tiém phong Covid [17]. D€ theo kip cac nwéc, chinh phit hodc doanh nghiép Viét Nam cin wu tién mua va chich
nglra vic-xin cho céc tai x&, thly thi va phi cong van tai cia minh. Bang cich ndy, ho khong cin phai thuc hién
céc thi tuc kiém soat dich t& nghiém ngit va cach li bat budc. Piéu nay sé gitip cho viéc van tai hang héa ra nwéc
ngoai clia Viét Nam sé dé dang hon va & chiéu nguoc lai, chinh pha ciing nén gidm bét hay tién hanh bai bé cac
quy dinh ki€m soat dich t& véi cAc tai x€, thuy tha hay phi cong nwéc ngoai da cé hd chiéu vic-xin.

Cuoi cung la giai phap M&A - Mua ban & Sap nhip. Cac doanh nghiép ca thé co6 thé lién doanh, hodc sap nhip vao
nhau dé tao thanh nhitng ngudi khéng 16 trong nganh, tir d6 virot qua khé khin dé dang hon. M&A c6 thé tién
hanh theo chiéu ngang - mua lai c6ng ty ciing nganh dang canh tranh hoic theo chiéu doc - mua lai cic doanh
nghiép & mat xich khac trong chudi cung rng. Pay 1a phwong phap rat phé bién trén thé gi¢i dé gitip cac doanh
nghiép viron 1én tré thanh tap doan lén, nhwng doi héi rat nhiéu thoi gian va chi phi. Do d6, chinh phti cé thé hd
tror d€ xay dwng khung phap li va tip huin kién thirc, k§ nang M&A cho doanh nghiép. C6 nhu viy, cac doanh
nghiép sé hiéu ré hon vé M&A va c6 thém cong cu doi phé khing hoang. Vi du gin diy, Cong ty CP Transimex
(TMS) da tiét 16 k& hoach M&A véi Cong ty Vinatrans Da N&ng. Theo TMS, Cong ty Vinatrans Da N&ng c6 wu thé
vé quy dit, va cé hé thong kho lanh tién tién. Ngoai ra, TMS cling ting vén s& hitu tai Céng ty CP Dich vu van tai
va thwong mai (TJC) 1én 41%. K& hoach nay gitp TMS tré thanh mot tip doan Logistic 16m, cung cdp day du cac
dich vu gia tri gia tang cho khach hang [18].

V. KET LUAN

Dai dich Covid-19 kéo dai tir 2019 dén nay véi sw xudt hién cia nhiéu bién chiing nguy hiém nhw Delta di tao ra
ap luc khong nho 1én chudi cung (rng va mang lwéi Logistics toan ciu. Bai viét da théng ké dit liéu, téng quan tac
déng cta dai dich 1én cac linh viec sdn xuit va cac hoat dong cu thé cla Logistics. Tir d6, tic gid nhan dinh nhitng
co hdi ma doanh nghiép Logistics Viét Nam c6 thé tin dung d€ ton tai va phat trién qua mua dich, dong thoi dwa
ra mot s6 khuyén nghi thuc té cho Chinh phti va doanh nghiép. Cac dir liéu théng ké dwoc 1y tir nhitng nguén
thit c4p uy tin trong sudt 2 nidm dai dich dang dién ra, tir 20019 dén 2021 dé dem lai cho ddc gia birc tranh kinh
té€ tdng quan va chan thit nhit. Nhitng goi y chinh sach dwoc dwa ra sau khi phén tich dir liéu va y kién chuyén
gia. Tuy nhién, do dai dich van tiép tuc dién tién khé lwong véi nhiéu dot bung phat cla cic bién chung virus
khac nhau, tic dong 1én nganh Logistics s& con thay ddi phirc tap va thuc té sé cin nhitng nghién ctu tiép theo
dwoc cip nhat dén cot mdc thoi gian gan nhit c6 thé.
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IMPACTS OF COVID-19 ON LOGISTICS INDUSTRY: CHALLENGES AND
OPPORTUNITIES FOR VIETNAM

Nguyen Huynh Trong Hieu

ABSTRACT— The study aims to investigate the impacts of the Covid-19 epidemic on the global logistics industry, thereby
identifying opportunities and challenges for Vietnam to propose some practical solutions. When the Covid-19 translation
began to break out in late 2019, many leading countries in the global supply chain such as the US, China, UK, Germany, Italy,
Japan, Korea, Indonesia, etc. had to block and control the border more tightly than ever. This has caused widespread supply
chain disruptions, while the costs of transportation, isolation, and quarantine have risen. The above difficulties have
prompted governments and businesses to think together and join hands to restructure the Logistics industry, change market
segment, apply 4.0 technology, robots, and vaccine passport to avoid disease transmission through human contact. However,
this is also an opportunity for businesses to modernize their supply chain and the logistics industry to evolve to a new height
of "e-logistics". Vietnam is one of the few countries that have well controlled epidemics and maintained impressive economic
growth. This has opened up a great opportunity to reinforce Vietnam's important position in the supply chain. The study
uses documents and statistics collected from many domestic and international sources, analyzes the impacts and expert
opinions to give directions for the restructuring of the Logistics industry.

Keywords — Covid-19 pandemic, Logistics, e-logistics, restructuring, opportunities, challenges
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