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TOM TAT— Trong mdt moéi treong kinh doanh thwdng xuyén bién déng, sw hop tac gitra cac treong dai hoc va doanh nghiép
déng vai tro quan trong trong viéc gitp ting cwdng loi thé canh tranh ctia chinh doanh nghiép, qua d6 déng gop vao su ting
tredng chung cia nén kinh té. Viéc chuyén giao kién thirc & két qua nghién ctu tir tredng dai hoc sang doanh nghiép ludn
nhan dugc sy quan tAm cta Chinh Phii nhdm gitip ting ndng lwc canh tranh qudéc gia. Tuy nhién, viéc chuyén giao gitta
trudng dai hoc-doanh nghiép thwong lién quan dén nhidu muc tiéu - déi khi mau thuln, tw duy t§ chitc va nén vin héa. Bao
c4o0 nay cung cip mot danh gia tdng thé mdi quan hé hep tic dai hoc-doanh nghiép nhidm x4c dinh cac dong lwc va rao can
cho mot méi quan hé hop tac hiéu qua. Bdo céo ciing cung cip cai nhin sdu hon vé cic dong luc va cic rao can tiém 4an trong
hop tac gifta tredng dai hoc va doanh nghiép, gitip phat trién mot khudn khé thuc té cho trwdng dai hoc dé hd tro qua trinh
ra quyét dinh.

Tir Khéa— Chuyén giao tri thirc, chuyén giao két qua nghién ctru khoa hoc.
I. GIO'I THIEU

Chuyén giao kién thirc va két qua NCKH 1a m6i quan hé hai chiéu, thic ddy d6i m&i va 1am gia tang lgi ich kinh
cho doanh nghiép va truwedrng dai hoc. Chuyén giao kién thirc va két qua NCKH la nguén d6i méi thiét yéu vala co
ché& dé pho bién cac két qua NCKH [1]

Cac doanh nghiép ngay cang phai d6i mit véi ap luc canh tranh ting cao, vong doi san phdm bi rut ngin va do
phtrc tap cling gia ting. Doanh nghiép ngay cang c6 xu huéng tiép cin cic y twdng mai tir bén ngoai dé d6i mai,
phét trién cic kha nang méi va tiép cin cic nghién cru khoa hoc (“NCKH”) méi nhit. Hon niva, tham gia vao
quan hé hop tic vdi cac trwedng dai hoc cho phép cac cong ty tAn dung ngudn tai tre cia Chinh Phu, tiét gidm chi
phi danh cho Nghién ctru va Phét trién (R&D) [2].

Cac trudorng dai hoc cling dang d6i dién véi ap lwe phai chuyén déi tir tw duy thuin tuy hoc thuit sang tw duy kinh
doanh va thé hién sy déng gép vao cac chwong trinh d6i méi ctia qudc gia [3]. Cac truwedng dai hoc dang thé hién
mong mudén ngay cang ting trong viéc khai thac nén tang kién thirc va thwong mai héa tai san tri tué nhidm phat
trién 1én mot tAm cao méi [4].

O cip do6 vi md, Chinh Phil cac nwéc ciing dang tich cwc tic ddng dén sw hop tac gitra cac trueong dai hoc va cac
doanh nghiép théng qua nhiéu chinh sach hd tro d€ ddy nhanh qua trinh chuyén giao kién thirc & thwong mai
héa cac két qua NCKH. Chién lwoc phat trién ba nha (Triple Helix) (Nha trueong-Nha may-Nha nwéc) dang trd
thanh mét cong cu manh mé dé thic diy co ché d6i méi va xay duwng mdi lién két chat ché hon gitva treong dai
hoc va doanh nghiép [3], [5]-

II. CO' SO’ LY THUYET

1. TONG QUAN CO' SO’ LY THUYET

Khéi niém vé chuyén giao kién thirc va két qua NCKH da thay ddi rat 16n trong 20 nim qua, tir don thuin thwong
mai héa NCKH sang c4ch ti€p can toan dién - hd tro sang tao va phé quat két qua NCKH vwot ra khéi bién gidi
thé gi¢i hoc thuat [1]. Cac nghién cru gin diy cho thiy xu huwéng ngay cang manh mé trong viéc khai thac tri
thiérc nhw mot co ché ting tredng quéc gia thdng qua rng dung md hinh ba nha (Triple Helix) [5, 6] v&i cac cudc
thdo ludn vé& md hinh chuyén giao kién thirc va két qua NCKH, vé quy trinh chuyén giao va cac yéu t6 quyét dinh
céc co ché chuyén giao tri thirc hiru hiéu [7]. Ngoai ra, cic nha khoa hoc cling tranh luin vé hiéu qua chuyén giao
tri thirc dwa trén céc khia canh t8 chirc, cd nhin va thé ché cda cac té chirc tham gia [8], [9], [10], [11], [12], [13].
Cac nha khoa hoc khéc ciling thao ludn vé cac rao can ddi véi sw hop tac hiéu qua va cach giam thi€u rao can nay
[14], [2], [15], [16], [13].

Tuy nhién, cac nghién ctu vé chuyén giao kién thirc & NCKH it dwoc xem xét trong bdi canh quéc té véi cac bd
sung vé diéu kién thi treong, kha ning dia phwong va cic gia tri vin hoa [17-21]. Cac nghién ciu & cac thi
trwdng méi néi tham chi con it hon [4].

2. MO HINH TRIPLE HELIX VA CHIEN LU'Q'C TANG TRUO'NG KINH TE QUOC GIA

Tao ra va truyén b4 tri thirc NCKH dwgc chip nhin rong rii nhw mot yéu td quan trong ddi véi ting tredng kinh
té [22] v6i cac treong dai hoc déng vai trd quan trong trong viéc phat trién nén kinh té€ dwa trén tri thirc. Mot
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trong nhirng mé hinh mé ta cac twong tac chuyén giao tri thitc NCKH 12 mé hinh Triple Helix nhw mé ta tai Hinh
2. M6 hinh nay tap trung vao viéc tao ra cac lién két chit ché giita cdc doanh nghiép, chinh pht va cac trweong dai
hoc. Mé hinh nay dwoc dé xuit nhw mot chién lwoc d€ cac nwéc dang phat trién ddy nhanh qua trinh chuyén doi
sang nén kinh té€ dwa trén tri thirc [6].

Nhiéu nha khoa hoc nhdn manh sw twong tac ngay cang phic tap gitra cac treorng dai hoc, chinh phi va doanh
nghiép trong viéc hop tac phat trién chién lwoc gitpting trwedng kinh té bén virng hon va ting loi thé canh tranh
cta doanh nghiép va quéc gia [3], [5].

3. YEU TO QUYET PINH CHUYEN GIAO KIEN THU’C & KET QUA NCKH T TRUO'NG PAI HOC

Cac hoat dong chuyén giao kién thirc & két qua NCKH gitra tredrng dai hoc va nganh cong nghiép c6 thé mang lai
loi ich dang ké cho tit ca cac bén. Cac trwong dai hoc dwoc hwdng loi tir tai tror cia doanh nghiép va ting kha
nang tiép cin cic co s& thi nghiém cta doanh nghiép. Doanh nghiép c6 thé tiét kiém chi phi R&D. Ngoai ra,
doanh nghiép dwoc hudng loi nhiéu hon tir viéc tiép cin véi mot ddi ngli nhan tai, cic co sé thi nghiém tiéu
chun va chia sé chi phi v&i treomg dai hoc. K&t qua clia quan hé ddi tAc nay ho trg d6i mai, kha niang canh tranh
va tang trudng qudc gia [4]. T4t ca tao thanh mot chu trinh tuin hoan tir viéc tao ra tri thirc théng qua két qua
NCKH va chuyén giao tri thitrc thong qua d6 tao ra cac tac dong kinh té va tac dong trd lai viéc NCKH (Hinh 1).

[ 1
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Hinh 2. Loi ich tir lién két dai hoc - doanh nghiép [4]

4. HIEU QUA CUA CO' CHE CHUYEN GIAO TRI THU’C PAI HOC-DOANH NGHIEP

Bo6i canh hop tac gitta treong dai hoc-doanh nghiép rit phirc tap va khac nhau vé pham vi, thoi gian, co ché tai
tro, vi tri dia ly, két qua dw kién va tdc déng. Nhirng bién sd nay khién viéc danh gia hiéu qua cla sw hop tac gitra
treong dai hoc-doanh nghiép ciing nhw phat trién cac thwéc do rat khé khin [4]. C6 mot s6 nghién ctiru vé hiéu
qua cha suw hop tac gitra cac treong dai hoc va doanh nghiép trong dé Phan & Siegel [23] dé xuit khudn khé xem
xét dong thoi ba boi canh: thé ché, t6 chirc va ca nhan. Barbolla & Corredera [24] thi dé xuidt khuén kho bao gom
cac quan diém vé doanh nghiép, trweong dai hoc, ki thuit va méi quan hé (Bang 1). Theo d6, cic yéu td chinh anh
hwong dén sy thanh cong hay thit bai ctia viéc chuyén giao tri thitc NCKH bao gdm s trwedng thanh vé mat cong
nghé, s sén sang ing dung cla nghién ctru, cidc muc tiéu va pham vi dugc xac dinh rd rang, rii ro ky thuat va
tinh kha thi vé mit ky thuét dé thwc hién chuyén giao két qua NCKH.

Bang 1. Phdn tich cic yéu t6 dnh huwéng dén viéc chuyén giao tri thirc [4]

PAC TINH KY THUAT PAC TRUNG TRUONG PAI HOC
e si trwedng thanh vé cong nghé e mitc d6 bi quyét chung
e rtii ro Ky thuit e mirc d6 ctia bi quyét cu thé
o tinh kha thi ctia dw 4n va tinh kha thi v& mat kj thuat | e dong lwc cha cic nha nghién ctu
e cic muc tiéu dwoc xac dinh ro rang « nhAn vién va nguon luc
e sir tham gia cta cic bén lién quan e co ciu khuyén khich va phan thuéng
¢ kha nang/tinh httru dung ctia &ng dung ¢ ho trg quan 1y cdp cao
¢ bdi canh chién lwoc e lanh dao manh mé
« kinh nghiém lam viéc v&i doanh nghiép
PAC TRUNG DOANH NGHIEP KHIA CANH MOI QUAN HE
« kha ning hip thu o tin twéng 14n nhau
« kha ndng tich hgp cdng nghé vao chudi gia tri e tim nhin chung
e tin twdng vao két qua » mdi quan hé nghé nghiép va cd nhin
e kinh nghiém lam viéc véi cac dai hoc e giao tiép vin hoa
 hd trg quan ly cip cao « l4p k& hoach va diéu phoi
e nguodn lyc day du e rd rang vé vai tro va trach nhiém
« ning luwc thay d6i quan ly « ti€p cin thong tin/tinh minh bach
« hiéu qua cta giao tiép ndi bd « uyén chuyén
e quan ly dvw &4n hiéu qua
» m6i quan hé 13u dai

5. RAO CAN TRONG HO'P TAC CHUYEN GIAO TRI THU’C GITPA CAC TRUONG PAI HOC VA DOANH NGHIEP
Mic dit ngay cang c6 nhiéu sy hop tac giita cac trudng dai hoc va doanh nghiép, van con ton tai mot s6 van deé va
rao can nhit dinh, &nh hwéng dén co ché hop tac [25], [14], [26]: sw khac biét vé st ménh va muc tiéu: vé thoi
gian (ngan han cta doanh nghiép so véi dinh huwéng dai han cla treong dai hoc), tinh bdo mat va déc quyén
(cAch tiép cin ngudn m& va cong bé ciia cac tredong dai hoc so véi mong mudn bao vé kha nang canh tranh va két
qua ctia doanh nghiép); sw khac biét vé t6 chirc: vAn dé nay c6 anh hwdng truc tiép dén mic tai trg, co ciu chi
phi cta trwong dai hoc, dong co va cac trong tam nghién ctru khac nhau. Trong khi cdc nha nghién ctru dai hoc
dwoc thic ddy bdi sy td mo va uy tin hoc thuit, doanh nghiép dwoc thic ddy bdi viée gidi quyét van dé va két
qua dwa trén loi nhuin; sy khac biét vé van héa: nghién ctru cta truetrng dai hoc c6 tinh chit khdm pha nhiéu hon
trong khi R&D doanh nghiép tip trung vao nghién ctru giai quyét vin dé rng dung. Diéu nay c6 thé tao ra xung
dét gitra cac treong dai hoc va doanh nghiép vé gia tri va nhan thic [4].

C6 rét nhiéu cudc thao luin vé cic rao can tiém 4n ddi véi sy hop tac gitra tredng dai hoc va doanh nghiép lién
quan dén s& hiru tri tué (SHTT), quyén s& hiru va khai thac. Mot s tac gia [27], [15] cho rang cic nha khoa hoc
thudng yéu ciu gia tri cao hon cho céc y twdng cla ho, diéu nay cé6 thé lam cho toan bo sw hop tac tré nén tén
kém. Mic du quan diém nay thwong dwoc cadc doanh nghiép chia sé, cac truedrng dai hoc thwong dau tw thoi gian
va ngudn luc vao viéc thwong lwong gia tri SHTT ctia ho dé€ bao vé quyén xult ban, lwu giit két qua cho nghién
clru trong twong lai va thwong lwong mirc dén bu theo ty gia thi treong cho SHTT. Cudc tranh ludn nay céng
hwéng véi 1ap luan cta Bruneel [14] ring cac trwong dai hoc dang tré thanh nhirng ngudi déng vai trd quan
trong hon trong quan hé hop tac véi doanh nghiép va nhdm khai thac kién thirc ctia ho vé mit thwong mai [4].

Cac rao can vé van hoa va thong tin thwong dwoc coi la cic yéu t6 kim ham sy hop tac thanh cong [16]. Cac nén
vin héa t6 chirc khac nhau din dén sy khong phit hop gitta nhu cau kinh doanh va chién lwgc cla trudng dai
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hoc, quy mé, thoi gian, ky vong, sw khong dong thuén vé cac diéu khoan SHTT va quan diém trai nguwoc vé cac
nghia vu [4].

Quan diém twong tw cling dwoc thé hién béi Anderson [28], nhirng nguwdi xac dinh sw khac biét vé vin héa, sy
quan liéu va su thiéu linh hoat trong cac quy trinh va chinh sich cua trweong dai hoc, thi€u co ché khen thwdng
dwoc thiét ké tét va quan ly khong hiéu qua céc giao dich chuyén giao tri thirc 1a nhitng rao can déi véi viéc
chuyén giao tri thirc gitra trweong dai hoc va doanh nghiép [4].

6. THACH THU’C VE CHUYEN GIAO KIEN THU’C & KET QUA NCKH TAI CAC QUOC GIA MO'T NOI

Viéc chuyén giao kién thirc & két qua NCKH gitra cic qudc gia d6i dién véi cac thach thirc bao gom khoang cach
dia ly, kinh té, chinh tri va vin héa [20]. Cac nghién ctiru [18], [21], [29] cho thdy chuyén giao tri thirc niAng cao
co hoi ting tredng tai cac thi tredrng maéi ndi.

Cac hop tac chuyén giao tri thitc quy mo 1én thwong dwoc Chinh Phu tai tro vi ching doi hoi mirc tai tro cao,
ngudn lwc dang ké va c6 tim quan trong kinh té€ chién lwoc d€ phat trién ning luc ddi méi [19]. Vai tro chién
lwge clia cic dw 4n nhw vay tao ra sw quan tAm cao tir cac bén lién quan tiém ning va tao ra hiéu &ng lan tda kién
thiec. Tuy nhién, ting truedng Kinh té€ cao trong dai han cé thé dat dwoc néu kién thirc dwgc chuyén giao duoc tin
dung téi wu.

Madu [18] cho ring dé thuc hién thanh céng qua trinh chuyén giao tri thitc, né phai duoc tich hop vao qua trinh
phét trién qudc gia. Cac yéu t6 chinh trong qua trinh nay la: (i) ning cao nhin thirc vé cic sang kién chuyén giao
kién thirc, (ii) dao tao luc lwong lao dong dia phwong d€ gidm bét sw phan khang va (iii) ning cao mic do tiép
nhén kién thirc. Nghién ctiru ctia Svensson [21] cho thdy hiéu qua chuyén giao kién thirc phu thudc vao trinh dé
phat trién ctia qudc gia. O cac nén kinh té kém phat trién nhat c6 ning lwc hap thu tri thirc thdp hon nhiu va do
d6 doi héi nhiéu hoat dong hon vé ning cao niang lwc va dao tao trong qua trinh hop tac. Cac nén kinh té méi
céng nghiép héa (Brazil, An Do, Nga) ¢6 trinh d6 hoc v4n cao hon va diéu nay lam ting kha ning tiép thu va nhu
ciu hop tac.

Trong khi xu huéng ngay cang ting trong viéc chuyén giao tri thirc tir cic nén kinh té€ phwong T4y sang cic nuwéc
dang phat trién, c6 nhirng rao can [30] lién quan dén: (1) qudc gia chuyén giao: luat phap, rii ro ty gia, quy trinh
thanh toan, lam phat, sw 6n dinh , cdng thang chinh tri, vi pham c4c gi¢i han quyén SHTT, danh tiéng ctia quéc gia
chuyén giao; (2) kién thirc: loi thé twong ddi, tinh twong thich, co hdi thir nghiém, td chirc trong linh vwc cu thé,
va giad ca twong ddi dé tiép thu va phat trién cic han ché vé kién thirc; (3) qudc gia tiép nhan: kha ning thanh
toan thap, kha nang hip thu thip, bd may quan liéu va qua trinh ra quyét dinh cta quéc gia/td chic ti€p nhan.

Trong khuén khd vé hiéu qua chuyén giao tri thirc xuyén qudc gia, Duan [20] x4c dinh cac yéu td thanh cdng
hang d4u bao gém (i) nhan thirc vé van héa, (ii) dong lwec, (iii) khoang cach kién thic giira cac déi tac, (iv) coi md
va tin cly, (v) lwa chon d6i tac, (vi) cdc mdi quan hé, (vii) cdc muc tiéu ré rang cho sw hop tac chuyén giao kién
thiec va (viii) ngén ngir. Cac yéu t6 thanh céng khac thuwdng bao gdbm mdi quan hé hién cé gitra cac doi tac hop
tac, kinh nghiém va kj ning ctia cac d6i tac, uy tin ciia va mang lwéi dia phwong [21].

COVID-19 da tao ra mdt cd s6c¢ cong nghé, khién cac trweong dai hoc budc phai chuyén cach thirc hoat dong sang
st dung nhiéu phwong phap trwc tuyén hon. Cac phan ng ngay lap tirc tir cac tredrng dai hoc va doanh nghiép
nhdm tim ra gidi phap cho cic trwong hop bat thwdng ma trong twong lai, tAn dung co hdi va thach thirc: can
bing hodc x6a bd khodng cach cong nghé; loai bé cac rao can tAm ly dé thay ddi trong méi tredong thAm dung tri
thiec; thuwe hién cac chién lwoc ki thuét s6 trong dai han va dao tao cic nha lanh dao cta twong lai [31].

7. CHUYEN GIAO KIEN THU’C & KET QUA NCKH TAI VIET NAM

Viét Nam c6 khoang 700 truwdng dai hoc (PH), hoc vién, cao dang véi gan 75 nghin gidng vién. Cac treomg DH
dang cé nhitng dong gép 1én vao thanh twu khoa hoc cong nghé (KHCN) nhitng ndm qua v&i nhiéu céng trinh
NCKH dugc cong bé ra quéc té ciing ting manh trong 5 ndm gan diy. Viéc ap dung két qua NCKH gbp phén vao
tang trwedng 14% clia sdn xuit cong nghiép va 30% ctia san xuit ndng nghiép [32].

Doanh nghiép ngay cang c6 nhan thirc cao vé vai trd cia NCKH nhdm mang dén sttc canh tranh cho ban than
doanh nghiép. Cac trwong dai hoc ciing tAp trung NCKH gin véi thuc tién. Nha nuéc ngdy cang thuc thi nhigu
chinh sach tao diéu kién thuin loi dé lién két trweong dai hoc va doanh nghiép, thic ddy thwong mai héa két qua
NCKH [33].

Tuy nhién, hop tac va chuyén giao NCKH giita trudmg dai hoc va doanh nghiép tai Viét Nam van con nhiéu han

ché m3c du da c6 nhiéu cai thién trong cac ndm qua:

e Nhu ciu va kha nang lién két véi doanh nghiép cta cic truedng dai hoc chwa cao do thiéu dong luc
va thi€u co ché gin két.
e San phadm NCKH cta cac treong dai hoc con it va kém chit lwong.
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e Ning lwc va trang thiét chia cac tredng dai hoc con han ché.

e Thoi gian nghién ciru cha cac treong dai hoc dai trong doanh nghiép yéu cau két qua sém cho muc
tiéu kinh doanh.

e Trudng dai hoc thi€u co quan chuyén trach hiéu biét va gin két véi doanh nghiép.

e Doanh nghiép Viét Nam phian 16n c6 quy mo nho, quy trinh sdn xuit don gian, tai chinh han ché, kho
c6 diéu kién lién két.

e Doanh nghiép van chuwa quan tdm diing mic dén co ché dau tw tai chinh cho viéc nghién ctru khoa
hoc va d6i méi cong nghé.

e Vin dé bao mat khi hgp tac, lién két.

e  Vin dé chinh sach wu tién ctia Chinh Phu cho hoat dong lién két, thong tin chwa phd bién va day du.

e Vin dé bao hd SHTT [33].

I1I. KET LUAN

Quan hé hop tac gifta cac treong dai hoc va doanh nghiép ngay cang dong vai tro quan trong trong viéc phat
trién, d6i m&i va dong lwc chuyén giao tri thirc. Do d6, cAn hiéu ban chit clia sw hop tic gitta treong dai hoc va
doanh nghiép, hiéu qua clia né va cac rao can tiém an dé dam bao chuyén giao NCKH hiéu qua, ting kha ning
canh tranh va phat trién nén kinh té dwa trén tri thirc.

Dbic diém tri thitc NCKH déng mot vai trod quan trong trong viéc anh hwdng dén sw hop tac giita cic trweong dai
hoc va doanh nghiép. Su tin twéng 14n nhau ctia cac bén trong méi quan hé hop tac, sw hiéu biét vé nhu cau va
muc tiéu cia doanh nghiép, sw phtt hop clia cdc muc tiéu chung va muc tiéu NCKH la nhitng yéu t8 gép phin tao
nén mot mai quan hé ddi tac thanh céng.

C6 ba cip dd anh hwdng dén sw hop tac gilra treong dai hoc va doanh nghiép bao gon: ndi bd, moi trweorng, moi
quan hé va van héa. Cac yéu td bén trong cé lién quan dén bdi canh t6 chirc, cd nhan, quy trinh va ngudn lwc va
c6 thé dugc ki€ém sodt mot phan. Cac yéu td bén ngoai lién quan dén diéu kién thi trwdng, rii ro chinh tri, kinh té
va phap 1y, c6 thé dwoc gidm thiu thong qua quy trinh thAm dinh siu. Cac yéu t6 quan hé va van héa c6 thé ning
cao hodc kim hiam sw thanh cong mdi quan hé hop tic gitra cac bén.

Hop tac chuyén giao tri thirc & cac thi tredng méi néi ¢é thém nhirng thach thirc nhw sw 6n dinh cta thi trueong,
kha nang hip thu tri thirc, kha ndng ctia gido duc dia phwong, nang lyc va hé théng gia tri van héa.

Khung d& xuit dé danh gia cac hop tac nghién cru tiém ning v&i cac ddi tic qudc té, xem xét tit ca cac cip do
phén tich: (i) loai kién thirc dwoc chuyén giao, (ii) ndi bd (ca nhin, t6 chic, quy trinh va ngudn luc) 4p dung né
cho tit ca cac bén lién quan tham gia hop tac, (iii) cAp d6 bén ngoai hodc méi truwedrng va (iv) trinh do van héa cho
cac hop tac quéc té.
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TRANSFERRING RESEARCH RESULTS FROM UNIVERSITIESTO ENTERPRISES
Nguyen Tien Thong

ABSTRACT— In a volatile environment, collaboration between universities and businesses plays an important role to
strengthen their own competitive advantages, thereby contributing to the overall growth of the economy. The transfer of
knowledge & research results from universities to enterprises has always received the Government's attention to help
increase national competitiveness. However, transfers between university and enterprise often involve multiple -
occasionally conflicting - goals, organizational mindsets and cultures. This report provides an overall assessment of the
university-enterprise partnership to identify the drivers as well as barriers to an effective collaboration. The report also
provides insight into the potential dynamics and barriers to this partnership, helping to develop a practical framework for
the university to support decision-making protocol.
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