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TOM TAT— Sau dai dich Covid-19, c4c hoat déng kinh té du lich Viét Nam dan tré lai binh thwong trong bdi canh nhiéu
thach thitc trong nwéc 1an quéc té. Qué trinh toan cau héa dién ra nhanh chéng va manh mé doi héi sw thich nghi cta cac
qudc gia trong nhiéu hoat dong kinh té€ no6i chung va du lich néi riéng. Mdt trong nhitng loi thé cda du lich Viét Nam c6 thé
dwoc xay dung dé tré thanh thwong hiéu du lich quéc gia 1a du lich van héa, can dwoc xem xét d€ phat trién va tén vinh cac
gia tri van hoa truyén théng Viét Nam. Trong pham vi bai viét, tic gia phan tich nhirng dic diém cta cac loai hinh du lich van
héa Viét Nam hién nay va nhitng dé xuit giai phap phat trién thwong hiéu du lich van hoa Viét Nam.

Tir khéa— du lich van héa, thwong hiéu du lich, Viét Nam, diém dén, trai nghiém.
I. DU LICH VAN HOA LA GI?

T chirc du lich thé gi¢i (UNWTO) dinh nghia riang du lich van héa 12 mdt loai hinh hoat déng du lich trong dé
nhu ciu co ban ctia du khéich 12 tim hiéu, kham ph4, trai nghiém va tiéu thu cic sdn phdm van héa vat thé va phi
vat thé tai mot di€ém dén du lich [20]. Tai Viét Nam hién nay ciing c6 nhiéu cich dinh nghia khac nhau vé du lich
van hoéa.
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Theo Tran Quéc Vwong thi “Du lich vidn héa 1a mot loai hinh chii yéu hwéng vao céng viéc k& hoach, 14p trinh,
thiét ké cac chuyén hanh trinh tham quan cac cong trinh van héa c¢6 kim” [10]. Trong khi d6, Dwong Vin Sau cho
rang: “Du lich vin héa & Viét Nam 1a loai hinh du lich khai thac c6 thé loc nhitng gia tri thanh t6 ctia vin hoéa Viét
Nam thong qua cic chwong trinh du lich. Hoat déng nay hwéng téi muc tiéu bao ton va phat huy tdt nhit gia tri
vin héa ciia dan toc thong qua hoat dong du lich” [4]. & géc d6 kinh t&, Luat Du lich giai thich: “Du lich vin héa la
loai hinh du lich dwgc phat trién trén co sé& khai thac cac gia tri vin hoa, gép phan bao ton va phat huy gia tri van
héa truyén théng, tén vinh nhirng gia tri vin héa méi cia loai nhan” [7].

Cé thé thiy, dinh nghia du lich van héa & Viét Nam thién vé cac hoat dong khai thac va bao tén cac gia tri vin héa
truyén thong. Trén co s& dd, c6 thé hiu hoat dong du lich van héa & Viét Nam bao gom 2 thanh td, thi nhit day
1a hoat dong kinh té, mang lai cac gia tri loi ich kinh té viing mién; th hai, hoat dong nay két hop gitra khai thac
va bdo ton céc gia tri vin hda truyén thdng vén ¢ cla din toc. Nhw vay, khi t8 chirc va tién hanh cac hoat dong
phét trién du lich vin héa & Viét Nam can phai lwu y ca 2 phwong dién nay.

II. CAC LOAI HINH DU LICH VAN HOA VA THU’C TRANG TAI VIET NAM HIEN NAY

Theo dinh nghia ctia Luit Du lich ndm 2017, thi tai nguyén du lich tw nhién bao gobm canh quan thién nhién va tai
nguyén du lich van héa. Trong d4, tai nguyén du lich van héa sé bao gbm cac di tich lich str-vin hoa, di tich cach
mang, khao c6, kién truc; gia tri truyén thdng van héa, 18 hoi, vin nghé dan gian va cac gia tri van héa khac [15].
Hién nay tai Viét Nam phd bién chia c4c loai hinh du lich van héa thanh 3 nhém chinh: van héa vat thé, van héa
phi vat thé va van héa tAm linh.

Duva theo két qua khdo sat nam 2012, T6 chirc Thwong mai Thé gi¢i (WTO) xac dinh dwoc sdu loai hinh du lich
van hoa, bao gdbm: Thu cong m§y nghé va nghé thuat thi giac; Am thwc va nghé thuit 4m thuc; Cac tip quan xa hoi,
nghi 18 va su kién 1& hoi; Am nhac va nghé thuat biéu dién; Vin hoéa truyén mleng va phuong thirc biéu dat; Kién
thirc va van héa tw nhién [16]. WTO danh gi4 day 1a yéu td trong diém dit nén tdng cho sw phat trién du lich vin
héa ctia cac quoc gia.

Xét theo cac hoat déng du lich thuec té, c6 thé thiy tai Viét Nam du lich van h6a bao gdbm céc loai hinh:

e Dulich di sdn: bao gobm hé théng di san vat thé va di san phi vat thé, & cac cip do dia phwong, cip
quoc gia va di sdn dwoc UNESCO cong nhén. Luit Di san vidn hoa xac dinh: Di san vdn hda phi vt
thé 12 san pham tinh than gin két véi cong ddng hodc c4 nhan, vat thé va khong gian vin hoéa lién
quan, c6 gia tri lich stt, vin héa, khoa hoc, thé hién ban sic clia cong d6ng, khong nglrng dugc tao
ra va dugc lwu triv tir thé hé nay sang thé hé khac bing truyén thong, truyén nghé, trinh dién va cac
hinh thitc khac; Di sdn vidn hda vat thé 1a san phdm vat chat c6 gia tri lich s, van ho4, khoa hoc,
bao gbdm di tich lich stt - vian hda, danh lam thang canh, di vat, cd vat, bao vat qudc gia [8]. Theo do,
di san van héa phi vat thé bao gdom: tiéng néi, chit viét; ngir vin dan gian; trinh dién dan gian nghé
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thuat; tap tin xd hoi va ngudng tin hiéu; truyén thong 1& hoi; tha cdng truyén thdng; tri thirc dan
gian; va di san vin hda vat thé bao gdm: di tich lich stt-vin héa, danh lam thing canh; di vat, cd vat,
bdo vat qudc gia. Tinh dén nay, Viét Nam c6 18 di san thé gi¢i dwoc UNESCO cong nhin, trong dé
6 2 di san thién nhién (vinh Ha Long, vuedrn qudc gia Phong Nha - Ké Bang), 5 di san van héa (khu
di tich trung tAim Hoang thanh Thing Long - Ha N4i, thanh nha H6, quén thé di tich c¢6 d6 Hué, dé
thi ¢ Hoi An, khu dén thap My Son), 1 di san hén hop (quan thé danh thing Trang An) va nhiéu di
san vin héa phi vat thé, di san tw liéu khac & khip cac dia phwong [3]. Hau hét cac dia diém nay
déu da va dang dwoc khai thac cic tour du lich van hoa.

e Du lich bdo tang: hé théng bao tang phuc vu du lich & Viét Nam hién nay bao gém 2 nhém chinh
bao tang khoa hoc x4 hoi (lich stt, van hoda, dan tdc, ton gido, nghé thuit...) va bao tang khoa hoc tw
nhién (dong thwc vat, c6 sinh vat, dia chit...). Bao tang ciing dwoc chia theo cip dd 1a bao tang dia
phwong va cip quéc gia.

e Du lich 1€ héi: v&i bé day truyén théng van héa lich st ca dan toc, Viét Nam hién c6 hé théng 1&
hoéi phong pht va dién ra xuyén suét khip cac tinh thanh, mang ddm d4u 4n ban sic vin héa dia
phwong va dan toc. Theo s8 liéu théng ké hién ca nuéc c6 khoang 80.000 1& hoi; trong d6 gan 90%
1€ hoi dan gian, 10% l& hoi lich st, ton gido va 1& hoi du nhap tir nwdc ngoai [12]. Mot sb 1€ hoi dic
trung cta Viét Nam dd dwoc khai thac hoat dong du lich nhw 18 hoi dén Hung (Phd Tho), 1& hoi
Thap Pa Ponagar (Nha Trang), 1& hoi Nghinh Ong (Can Gio), 18 hoi Miéu ba chtia Xt ntii Sam (An
Giang), 18 hoi Hoa Lw (Ninh Binh), chtia Hwong (Ha Noi)...

e Du lich tdm linh: cac hoat dong du lich tim linh & Viét Nam thu hdt cht yéu khach du lich trong
nwéc. Khach du lich thwdong quan tAm dén hoat dong ton gido, tin ngwdng tai cac dén, chua, dinh,
dai, 1ang tdm, thap thanh, khu thd tw, twédng niém va nhitng viing dit thiéng linh & khip cac dia
phwong. Du lich tAm linh thwong gin két véi cac hoat dong vin héa dia phwong hoic cac 18 16,
hinh thirc tin ngwdng tén gido dic thi. Theo théng ké cia Téng cuc du lich, 42% lwot khich ndi dia
tham gia cac hoat dong du lich tam linh [13].

e Du lich nghé thudt: du lich két hop v&i nghé thuit 1a mot loai hinh phé bién ctia nganh du lich thé
gidi. Tai Viét Nam, két hop cac hoat déng van hoa, nghé thuit truyén théng vao chwong trinh du
lich dang dwoc phat trién rong khdp cac dia phwong. Nghé thuat din gian truyén théng Viét Nam
bao gobm nhiéu thé loai dic sdc va phong phti nhw dan ca quan ho, chéo, tudng, cai lwong, don ca tai
tl, ca tru, maa réi nwéc; cong chiéng Ty Nguyén... gop phan sinh dong hon cho cac chwong trinh
du lich kham ph4, thu hit cd du khach trong va ngoai nwérc.

e Du lich dm thwc: Nam 2023, tap chi du lich néi tiéng Travel + Leisure da danh gia Viét Nam Ia
diém dén c6 nén 4m thuwc hap dan khu vuwe chau A [1]. Theo wéc tinh ctia T8 chitc du lich 4m thuec
thé gi¢i (WFTA), du khach thwong danh khodng 25 - 35% ngén sach du lich cho cac khoan chi tiéu
lién quan dén thyc phdm va d6 udng [11]. Bén canh gia tri ddc ddo vé vin hoa, lich sir dan toc, sirc
h4p din cta 4m thyc viing mién ciing tao nén nhitng dic trung riéng clia du lich vin hoa Viét Nam.
Véi hé théng cadc mén an da dang va tinh té€ trong cach ché bién, nhwng lai mang dén cho khach
hang nhitng trdi nghiém gan giii va than thién, du lich &m thwc dé ghi d4u 4n khé quén vé vin hoa
4m thwc dia phwong tai Viét Nam.

Thuec té trén cho thiy, Viét Nam hién cé nhiéu tiém ning khai thac du lich van héa, tuy nhién mic dd phat trién
van chua twong xtitng v&i loi thé hién cé. Theo TS. Nguyén Anh Tuén - Vién tredng Vién Nghién ctru phat trién du
lich, thi “Viét Nam dwoc danh gia 1a qudc gia tiém nang d€ phat trién du lich vin héa véi ngudn tai nguyén du lich
vin héa phong phu, dic sic”, nhuwng “san phidm du lich Viét Nam néi chung va cac san pham du lich vin héa van
con chadm d6i méi, it sdng tao, con trung l3p gitta cac dia phwong, viing mién” [17]. Téng cuc truwdng Téng cuc Du
lich Viét Nam Nguyén Trung Khanh ciing cho ring, “néu so véi tiém ning, loi thé, cic gia tri vin hoéa to 16n cia
dat nwéec thi viéc phat trién du lich vin héa van han ché” [14]. Nhu vay, dé c6 thé thic ddy xay dung thwong hiéu
du lich qudc gia, cin c6 cac giai phap dugc trién khai dong bé tir cac cdp, nganh va dia phwong, trong d6 cin chi
trong cac yéu td dic thl trong tién trinh xy dwng thwong hiéu cho du lich van héa Viét Nam.

III. MOT SO PE XUAT PHAT TRIEN THUO'NG HIEU DU LICH VAN HOA VIET NAM
TRONG BOI CANH HIEN NAY

Niam 1969, khai niém thwong hiéu (brand) dwoc 1an tién dwoc dwa ra bédi nha hoach dinh chién lwgc thuwong
hiéu ndi tiéng 1a Jack Trout. Vao thap nién 90 ctia thé ky trwdc, khai niém nay tiép tuc dwgc phat trién bai Jack va
Al Ries, sau d6 dan dwoc phé bién rong rii va ap dung trong cac chién lwgc thwong mai clia cic doanh nghiép
trén toan ciu.

Theo Hiép hdi Tiép thi Hoa Ky (American Marketing Association) “Thwong hiéu 13 tén, thuit ngi, thiét ké, biéu
twong hodc bit ky dic diém nao khac gitp xac dinh hang héa hoic dich vu clia ngwdi ban nay khac biét véi hang
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héa hodc dich vu cia ngwdi ban khic” [9]. P dat dwoc muc tiéu 1a thu hit va gitr chan khach hang 1au dai, cac
doanh nghiép can cung cAp mot san phdm ludn phu hop véi nhitng tiéu chi ma thwong hiéu hita hen mang dén
cho khach hang. Qué trinh nay dwoc xem 1a qua trinh xay dwng thwong hiéu cho mot sdn phiam, dich vu hoic t6
chttc cu thé. Xay dung thwong hiéu s& mang lai y nghia dic biét cho doanh nghiép hoic san pham, dich vu bing
dinh vi thwong hiéu ctia ho trong tdm tri ngudi tiéu dung, lam tiéu chi so sdnh va canh tranh véi cac d6i tha khac
trong cting linh vic. Kotler cho ring “Xay dung thwong hiéu 1a mang lai strc manh clia thwong hiéu cho san phdm
va dich vu” [18]. Mot thwong hiéu thanh cong chinh 13 thwong hiéu dwgc khach hang nhan dién rd rang ban sic
va chit lwong cha thwong hiéu dé.

Nhuw vay, d6i véi bat ky san pham, dich vu ndo cé ddi twgng khach hang déu cin thiét phai xdy dwng thwong hiéu,
nham dinh vi vi trf clia né trong thi tredng canh tranh da dang va phitc tap, du lich ciing khong phai 1a ngoai 18.

Niam 2020, Bo Van héa thé thao va du lich Viét Nam da phé duyét bé 4n xay dwng thwong hiéu qudc gia vé du
lich van héa nham phat trién thwong hiéu qudc gia vé du lich van héa. Muc tiéu cua dé an la dinh vi thwong hiéu
du lich vin héa Viét Nam dwa trén gia tri vin héa dic sic Viét Nam, tAp trung vao gia tri di san va gia tri vin hoa
dm thwc, qua d6 hinh thanh hé thong diém dén, san phdm du lich dic trung, cé chit lwong, gia tri cao va dwoc thi
tredng don nhan tich cuc [5]. Néu dinh vi thwong hiéu du lich Viét Nam dwgc xy dwng thanh cong, sé c6 thé xay
dung muc tiéu dwa du lich tré thanh nganh cong nghiép dic thu, gép phan phat huy ban sic van héa dan toc va
nang cao hiéu qua kinh t&, nang lwc canh tranh cta du lich Viét Nam trén thi trweong qudc té.

Theo két qua khao sat cia Chwong trinh Du lich bén vitng Thuy Si tai Viét Nam SSTP cho thdy 62,5% doanh
nghiép inbound tai Viét Nam cho ring thwong hiéu du lich “Vietnam - Timeless Charm"” (Viét Nam - Vé dep bdt
tdn) khong di manh dé gitp Viét Nam tré thanh thanh diém dén thu hat khach quéc té [19]. Vé mit thwong hiéu,
Blooming Consulting - t§ chirc chuyén phat trién Thwong hiéu qudc gia va Diém dén (Nation and Place
Branding) - da danh gia thwong hiéu du lich Viét Nam x&p thtt 14 trong khu virc chau A va hang 44 thé gidi, xép
sau ca cac ddi tha lang giéng nhw Thai Lan, Malaysia, Indonesia, Philippines [19].

Nhu vay, d€ phin d4u dat muc tiéu nganh du lich vin héa chiém 20% trong téng s640 ty USD doanh thu tir khach
du lich vao nam 2030, va m¢& rong thwong hiéu quéc gia cho du lich vin hoa, Viét Nam cin xem xét lai quy trinh
xay dwng thwong hiéu du lich van héa quéc gia.

Thir nhdt, tai sao cin xay dwng thwong hiéu du lich van hoa qudc gia?

Ngoai nhirng 1y do vé lgi ich kinh té va cdc muc tiéu phat trién, viéc xay dung thwong hiéu du lich vin héa quéc
gia cAn dwoc xem xét nghiém tic va c6 hé thong vé y twdng két ndi thwong hiéu. Quang ba du lich quéc gia can
su két n6i hiéu qua giita dia diém du lich (diém dén) va thwong hiéu quéc gia. Néu chi c6 nd luc ctia diém dén,
ttrc 12 y&u t6 doanh nghiép hoic 1a chinh quyén dia phwong c8 ging xay dung cac chién dich quang c4o, khuyén
mdi, marketing... thu hit khach du lich s& dan dén tinh trang phat trién du lich manh mun, nhé 1&, dé trung 13p
gitta cac dia phwong.

Nhw KTS Hoang Pao Cam - Vién Nghién ctru Phat trién Du lich d4 nhin dinh “Viét Nam hodn toan c¢d loi thé dé
phdt trién du lich vdn héa” [9]. V&i tiém ndng di san van héa doi dao, du lich van héa dwec danh gia 12 diém manh
trong cac loai hinh du lich ph6 bién & Viét Nam hién nay. Theo Cuc Du lich Qudc gia Viét Nam “du lich vdn héa la
mot trong 4 dong sdn phdm thu hiit dong ddo du khdch qudc té€ dén tham quan, tim hiéu ddt nwéc, con ngwoi Viét
Nam; dwoc xdc dinh la logi hinh du lich quan trong, cé strc hdp dén, gép phdn cho sw phdt trién bén vikng ctia
nganh du lich” [3]. Ttr @6 cho thiy du lich van héa c6 thé khai thac va phat trién cap dd qudc gia, thic ddy quang
ba hinh danh quéc gia ra bén ngoai theo Dé an xay dung thwong hiéu quéc gia vé du lich vin héa da dwoc phé
duyét.

Tuy nhién, néu dé cac dia phwong chit déng phat trién du lich nhw hién tai, khach du lich trong va ngoai nwéc sé
dé dang nhan ra dich vu tai cic diém dén s& gan giong nhau, chwa c6 nhiéu trai nghiém méi la & tit ca diém dén
du lich vidn héa & Viét Nam. Vi du nhuw, khi dén Ha N6i khach du lich c6 thé trai nghiém vin héa & Vin miéu Qudc
T Giam, dao vong H6 Gwom, tim hiéu Hoang thanh Thing Long, viéng Ling B4c,... va trai nghiém dm thwc Ha
No6i; Khi dén TP. HCM, du khach c6 thé ghé thim Dinh Doc Lap, nha tho Dirc Ba, bén Nha Rong, Nha hat thanh
phdé... va thudng thirc &m thwe dwong phd Sai Gon. Va sau mdt [an dén, Ian sau c6 diéu gi dé niu kéo du khach
quay tré lai? Hodc nhw cic hoat dong du lich van héa tAm linh, khi dén tham dén chuia & Hué, & Pa Lat, & Nha
Trang, & Ninh Binh... sé c6 gi khac biét, lam thé nao d€ du khach sé mudn di nhiéu dia diém khac nhau, thay vi
dén dia diém nao ciing déu c6 cac hoat dong dang hwong hodc viéng dén, nghe giGi thiéu cac théng tin... Hoat
déng trai nghiém van héa, tin nguwdng, ton gido, 4m thuec... cin dwoc quy hoach va td chirc c6 tinh hé thdng, mang
dic trung van héa ving mién rd rang va mang dén cho du khach nhitng 4n twong doc d4o, khé quén & mdi ving
van héa Viét Nam. C6 nhw vay, thi du lich vin héa Viét Nam méi thwe sw ghi diu 4n trong long du khach trong
nuwéc va quéc té, tir d6 gop phian xay dung thwong hiéu du lich qudc gia i manh d€ quang ba dai chdng.
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Bén canh d6, mot trong nhirng khia canh quan trong tao nén thwong hiéu du lich van héa la tinh kham kha ctia
hoat dong vin héa. BA Nguyén Thi Huyén Trang, Ban Quan ly danh thing Trang An (Ninh Binh) cho rang “sdn
phdm du lich dwa trén cdc gid tri vdn héa ngady cang tré thanh xu hwéng va la sé thich cia du khdch hién dai -
nhém khdch ngay cang quan tdm téi chdt lwong, ddc biét la nhu cdu trdi nghiém dich vu” [6]. Du lich Viét Nam
hién nay cht yéu huéng dén tham quan va st dung cac dich vu du lich, hon 1 trai nghiém va kham pha vin héa.
Dbé xay dwng thwong hiéu du lich van héa qudc gia, cin thiét cac dia phwong noi cé nhitng diém dén thu hut du
khéch cén ¢4 16 trinh hodc ké hoach t6 chirc hanh trinh kham pha nhirng nét déc dao trong vin hoa dia phwong,
bao gdm mét tip hop cac hoat déng co6 thé lién quan dén lich st va vin héda, di sdn va 4m thwc, nghé thuit va
kién truc... ttr d6 cho du khach nhén thiy céc gia tri vin hda ton tai cling 18i s6ng ctia ngwdi din, ddc biét 1a cac
gia tri vin héa truyén thdng. Cac hoat dong nay dong thoi cling gép phan bao ton va phat trién van héa ¢d truyén
dan tdc, thay vi tao ra cic san phadm vian héa méi. Tiec 13, thwong hiéu van héa dwgc phat trién dwa trén nén tang
vin héa sdn co, chir khdng phai nhitng gia tri vin héa m&i dwoc tao ra, mot cach hinh thirc va dai khai.

Thit hai, tién trinh xay dwng thwong hiéu du lich vin héa can chi trong yéu t6 gi?

Tién trinh xdy dung thwong hiéu du lich quéc gia cé thé xay dung theo hai cach: mét la, xdy dwng thwong hiéu tir
chién lwgc tong thé va tir d6 trién khai cu thé dén cic dia phwong; hai la, xay dwng thuwong hiéu tir cac dia
phwong sau d6 hinh thanh nén chién lwgc téng thé cho thuwong hiéu quéc gia. Cac ké hoach tir cip dia phwong
dén qudc gia cin dwoc phd bién va 14y y kién cta cac doanh nghiép it hanh va cic doanh nghiép cé hoat dong
lién quan, dwoc trién khai va ph6i hop dong bd. Dic biét, trong qua trinh khai thac vin hanh, cic chién lwoc vé
thwong hiéu cin dwoc cu thé hoa thanh cac hoat dong kinh doanh, cé kiém tra va giam sat, danh gia hiéu qua
hoat ddng. Cac cip quan ly du lich cin thiét nén khdo sat thi trwdng va nghién ciru dic thu van héa ctia diém dén
dé xay dwng va dau tw cac dw an du lich van héa phu hop véi thwong hiéu dia phwong hodc thwong hiéu qudc
gia.

Trong qud trinh x4y dung thuwong hiéu du lich van héa, can chi trong nhirng yéu té sau:

Sdn phdm du lich ddc thu: Du khich trai nghiém du lich dic biét thich thd véi nhirng sdn phdm vin héa dic trung
clia méi dia phwong. Day 12 yéu t6 quan trong hang dau thu hut du khach tim dén cac hoat ddng ctia du lich vin
héa. Thwong hiéu du lich van hda sé dwoc dinh hinh trong long du khach bé&i nhirng trai nghiém chi c6 riéng &
vung dit nao do6, bao gom ca khéng gian vin hoa, cac gia tri vé di san, con nguwdi, &m thue...Vi vy, quy hoach du
lich can xac dinh rd dic treng vin héa riéng mdi viing mién va méi diém dén, dic trwng riéng ctia vin héa du lich
Viét Nam. Vi du nhw du khach dén Hoi An, sé mua dwoc nhirng thir ma chi & Hoi An méi c6; du khach dén mién
Tay, tham gia cac hoat ddng chi c6 mién Tay m&i c6; dén Tay Bic, trai nghiém &m thwc chi c6 TAy Bac méi c6...
Nhu vy, mot hodc mdt nhém du khach c6 thé tham gia nhiéu tour du lich vian héa khip dat nwéc Viét Nam.

Trdi nghiém nhdt qudn: sw nhit quan trong cac chwong trinh tour du lich cling tao nén thwong hiéu cia diém
dén, nhit 1a du lich van hoa dia phwong. Sy nhit quin nay bao gém tat ca yéu t6 tao nén hanh trinh du lich thudn
loi va c6 gia tri d8i véi du khach. Ching han nhw khach du lich dén véi Hoi An, s& can mét chuyén di dwoc gidi
thiéu va hd tro day du veé an &, di chuyén, diém tham quan, hoat dong trai nghiém, tw do kham ph4, chwong trinh
nghé thuét... Cin c6 sy dong b va théng nhat trong viéc cung cip dich vu cho khach du lich & tai tat ca diém dén.
Hién nay trinh trang phé bién clia du lich Viét Nam 12 tirng khau trong hanh trinh tour cta du khach dwgc té
chirc béi nhirng don vi nho 1é khac nhau, diéu dé cé thé giy tré ngai it nhiéu cho du khéch, lam gidm mc dé
thién cdm va tinh chuyén nghiép trong vin hanh tour. D& tao nén thwong hiéu du lich van héa dia phwong, chit
lwgng cac dich vu di kém hanh trinh trai nghiém déng vai tro quan trong dé tao nén sy an tdm va hai long cta
khéch hang.

Gid tri cong dong: mot trong nhirng diém nhén cta du lich van hoéa chinh la cic gia tri cdng dong. Mot cOng dong
da dang cac dan tdc anh em v&i nhiéu ban sic van héa khac nhau dwgc danh gia 13 lgi thé cta du lich vin héa
Viét Nam. Thong qua cac hoat déng, chwong trinh trai nghiém, yéu t6 cong dong va gia tri xa hdi can dworc tao
duwng rd nét trong cac tour du lich vin héa, giip du khach c6 thé thwc hién mét hanh trinh kham pha dang nhé.
Bén canh d4, cac chwong trinh tour nén dwoc thiét ké d€ du khach tré thanh moét phan ndo do6 trong hoat dong
kham ph4, trai nghiém vin hoéa cac din tdc. Chinh du khich sé gop phan quang ba hinh dnh va thdc dy bao ton,
ton vinh cac gia tri vin hdéa cdng déng trong pham vi qudc gia va qudc té. Néu diéu nay dugc xdy dung thanh
cong, thwong hiéu du lich vin héa Viét Nam sé& dwoc dinh hinh rd nét trén cac dién dan du lich thé gidi.

IV. KET LUAN

Trong bdi canh toan ciu héa va quéc té€ hoa dién ra manh mé nhw hién nay, cac lubng thwong mai va du lich dich
chuyén lién tuc gitra cac qudc gia, thiic ddy sw phat trién cac linh vic kinh té néi chung va du lich néi riéng. Kinh
té€ du lich Viét Nam dang tirng bwéc phuc hoéi va phat trién sau dai dich Covid-19, can thiét xem xét xdy duwng va
trién khai cac chién lwgc, k€ hoach pht hgp dé quang ba du lich qudc gia. Trong cic hoat dong du lich dién hinh



Ngo Thi Bich Lan 53

tai Viét Nam, du lich vin héa dwgc xem la thé manh cta cic dia phwong va quéc gia, cin dwoc dau tw phat trién &
quy mo toan dién, dic biét chu trong xy dwng hinh anh thwong hiéu. V&i sy bung né vé cong nghé tir cudc cach
mang 4.0, du lich vin héa Viét Nam cin nhitng bu¢c dot phd méi trong viéc quang ba cac hoat dong du lich trong
va ngoai nwéc. Trong dé cin xem xét cac yéu td tao nén gia tri thwong hiéu cda du lich van héa nhw tinh dic thy,
suw théng nhat trong hoat ddng tour tuyén, va cac gia tri cong dong; tir né nang cao chit lwong va thwong hiéu du
lich quéc gia.

(1]
(2]
(3]

[4]
[5]

(6]

[7]
(8]

[]
[10]
[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

V. TAI LIEU THAM KHAO

Biang Son (2023), Am thuwc 13 “vii khi” chién lwoc ctia du lich Viét Nam?, truy cip ngay 22/10/2023,
https://vneconomy.vn/am-thuc-la-vu-khi-chien-luoc-cua-du-lich-viet-nam.htm

Cuc du lich Quéc gia Viét Nam (2014), Kham pha 8 di san thé gi¢i tai Viét Nam, truy cip ngay
15/10/2023, https://vietnamtourism.gov.vnh/post/15170

Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam (2019), Thwong hiéu qudc gia vé du lich vdn héa, truy cip ngay
25/10/2023, https://vietnamtourism.gov.vn/post/30387

Dwong Van Sau (2017), Van hoéa du lich, Nxb Lao dong, Ha Noi, tr. 41.

Hong Ha (2020), Xay dung thwong hiéu qudc gia vé du lich van héa, truy cip ngay 25/10/2023,
https://bvhttdl.gov.vn/xay-dung-thuong-hieu-quoc-gia-ve-du-lich-van-hoa-20201215104835842.htm
Hong Ha (2022), Vian héa 1a ngudon lwc dé phat trlen du lich, truy cdp ngay 18/10/2023,

Luat Du lich (2017) Nxb Lao dong, Ha Noi, tr. 7.
Luat Di san van héa (2001) truy cap ngay 20/10/2023,

Marlon Andrivet (20 15), What is brand1ng7 truy cap ngay 18/10/2023,

Lé Hong Ly (chu bién) (2010), Quan 1y di sdn van hoa véi phat trién du lich, Nxb Dai hoc Quoc gia Ha Néi,
tr. 24.
Lé Nam (2023), Am thuc 12 “mé vang” cho nganh du lich hat khiach qudc té,_truy cip ngay 22/10/2023,

Minh Nhat (2023),_Khoéi phuc 1& hdi dan gian truyén théng, truy cip ngiy 15/10/2023,
https://baodantoc.vn/Khoi-phuc-le-hoi-dan-gian-truyen-thong-can-thuc-chat-va-ben-vung-
1698643269901.htm

Tap chi Cong thwong (2021) Du lich tam hnh thuc day kinh té dla phwong phat trlen truy cap ngay
15/10/2023, https: .

trien-85366.htm

Thanh Truc (2023), D€ dinh vi thwong hiéu du lich van héa Viét Nam, truy cip ngay 22/10/2023,
https: thoibaon anhan .vn/de- dinh Vi- thuon -hieu- du lich -van- hoa Viet nam- 138605 html

hoa- bao -gom-nhung-gi- theo -quy-dinh-hie-231373-112184.html
The Goss Agency INC (2016), World Trade Organization’s 6 Categories of Cultural Tourism, truy cap ngay

20/10/2023, https://thegossagency.com/2016/03/12 /world-trade-organizations-6-categories-of-
cultural-tourism/

Thu Phwong, Nghia Btrc (2022), Hoi thdo Van héa 2022 - Canh ctta mé cho Du lich van héa btrc pha va
ting t6c, truy cip ngay 22/10/2023, https://quochoi.vn/tintuc/Pages/tin-hoat-dong-cua-quoc-

hoi.aspx?ItemID=71243
UK Pos, The Importance Of Branding For Business, truy cap ngay 18/10/2023,

https://www.ukpos.com /knowledge-hub /why-is-branding-important-for-business

VOV (2022). Thwong hiéu du lich "Vietnam - Timeless Charm" khéng con sttc hdp dan?, truy cap ngay
25/10/2023,__https://vov.vn/du-lich/thuong-hieu-du-lich-vietnam-timeless-charm-khong-con-suc-hap-
dan-post957626.vov

World Tourism Organization (UNWTO) (2017), The 22nd Session of the General Assembly held
in Chengdu, China 11-16 September.



https://vneconomy.vn/am-thuc-la-vu-khi-chien-luoc-cua-du-lich-viet-nam.htm
https://vietnamtourism.gov.vn/post/15170
https://vietnamtourism.gov.vn/post/30387
https://bvhttdl.gov.vn/xay-dung-thuong-hieu-quoc-gia-ve-du-lich-van-hoa-20201215104835842.htm
https://bvhttdl.gov.vn/van-hoa-la-nguon-luc-phat-trien-du-lich-20220919075340998.htm
https://vanban.chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=80239
https://www.thebrandingjournal.com/2015/10/what-is-branding-definition/
https://kinhtedothi.vn/am-thuc-la-mo-vang-cho-nganh-du-lich-hut-khach-quoc-te.html
https://baodantoc.vn/khoi-phuc-le-hoi-dan-gian-truyen-thong-can-thuc-chat-va-ben-vung-1698643269901.htm
https://baodantoc.vn/khoi-phuc-le-hoi-dan-gian-truyen-thong-can-thuc-chat-va-ben-vung-1698643269901.htm
https://tapchicongthuong.vn/bai-viet/du-lich-tam-linh-thuc-day-kinh-te-dia-phuong-phat-trien-85366.htm
https://tapchicongthuong.vn/bai-viet/du-lich-tam-linh-thuc-day-kinh-te-dia-phuong-phat-trien-85366.htm
https://thoibaonganhang.vn/de-dinh-vi-thuong-hieu-du-lich-van-hoa-viet-nam-138605.html
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/du-lich-van-hoa-duoc-hieu-nhu-the-nao-tai-nguyen-du-lich-van-hoa-bao-gom-nhung-gi-theo-quy-dinh-hie-231373-112184.html
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/du-lich-van-hoa-duoc-hieu-nhu-the-nao-tai-nguyen-du-lich-van-hoa-bao-gom-nhung-gi-theo-quy-dinh-hie-231373-112184.html
https://thegossagency.com/2016/03/12/world-trade-organizations-6-categories-of-cultural-tourism/
https://thegossagency.com/2016/03/12/world-trade-organizations-6-categories-of-cultural-tourism/
https://quochoi.vn/tintuc/Pages/tin-hoat-dong-cua-quoc-hoi.aspx?ItemID=71243
https://quochoi.vn/tintuc/Pages/tin-hoat-dong-cua-quoc-hoi.aspx?ItemID=71243
https://www.ukpos.com/knowledge-hub/why-is-branding-important-for-business
https://vov.vn/du-lich/thuong-hieu-du-lich-vietnam-timeless-charm-khong-con-suc-hap-dan-post957626.vov
https://vov.vn/du-lich/thuong-hieu-du-lich-vietnam-timeless-charm-khong-con-suc-hap-dan-post957626.vov
https://en.wikipedia.org/wiki/UNWTO
https://en.wikipedia.org/wiki/Chengdu,_China

54 MOT SO PE XUAT PHAT TRIEN THU'ONG HIEU DU LICH VAN HOA VIET NAM HIEN NAY

SOME RECOMMENDATIONS TO DEVELOP VIETNAM’S CULTURAL TOURISM
BRAND

ABSTRACT - In the Post COVID-19 pandemic period, Vietnam's tourist activities gradually returned to normal in spite
of many domestic and international challenges. The rapid and strong globalization process requires countries to adapt
to economic as well as tourist activities. Cultural tourism is one of the advantages of Vietnam’s tourism that can be built
to become a national tourism brand. Cultural tourism should be considered a medium to develop and honor traditional
Vietnamese cultural values. In the article, the author analyzes the characteristics of Vietnamese cultural tourism and
proposes some solutions to develop Vietnam’s cultural tourism brand.

Keywords: cultural tourism, tourism brands, Vietnam, destinations, experiences.
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