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TÓM TẮT  

Hiệ   ay, t      đại học khô   cò  là  ơi độc quyề  t o   việc tạo  a t i thức mới và chuyể  

 iao t i thức qua các thế hệ. Đối với việc đào tạo, t      đại học cũ   khô   cò  là   uồ  cu   cấp 

kiế  thức duy  hất hay chủ yếu. Kiế  thức và thô   ti  có thể tiếp cậ   ất dễ dà   và  ă   lực chọ  

lọc, đá h giá, sử dụ   thông tin,  ă   lực tự học t ở thà h điều kiệ  số   cò  t o    ề  ki h tế t i 

thức. Nếu các t      đại học khô   bắt kịp sự thay đổi ấy và chỉ cu   cấp vă  bằ  , thì chắc chắ  sẽ 

khó tồ  tại vì     i học có thể theo học các khóa t ực tuyế  của các t      đại học t ê  thế  iới  ất dễ 

dà  , chi phí  ất  ẻ, mà khô   cầ  phải đế  t       h  t  ớc đây. Cách mạ   cô     hiệp 4.0 khô   

 hữ   có ả h h ở   khô    hỏ đế    à h  iáo dục mà cò  đòi hỏi sự đó    óp  ă   độ  , tự lập, tự 

do, tự học, tự   hiê  cứu, tự độ   viê ,  hất là óc sá   tạo thô   qua các thà h tố  hà t     ,  iả   

viên, sinh viên.  

Từ khóa: cá nhân hóa, cách mạng công nghiệp 4.0, giảng viên, phương pháp dạy, sinh viên. 

1. Đặt vấn đề  

 hế  iới ngày nay đa   t ải qua  hữ   thay đổi lớ  lao ch a từ   có. Cuộc cách mạ   công 

  hiệp lầ  thứ t  - còn đ ợc  ọi là công   hiệp thế hệ 4.0 (CMCN 4.0) - đã, đa   và sẽ tiếp tục tạo ra 

 hữ   biế  độ   mạ h mẽ, gây ả h h ở   đế  mọi mặt của cuộc số   con     i trong thế kỷ 21. 

Cuộc cách mạ   này sẽ ả h h ở   sâu sắc đế   ề  kinh tế, xã hội toàn cầu, trong đó có  ề  giáo dục. 

Nó đặt ra  hữ   vấ  đề cấp bách cho  ề  giáo dục. Nếu coi giáo dục đại học là b ớc chuẩ  bị hành 

trang cầ  thiết cho     i học tự tin b ớc vào cuộc số  , thì nhà t      cầ  trang bị một cách đầy đủ 

 hữ   kỹ  ă   cầ  thiết cho họ, không chỉ cho hiệ  tại mà còn cả t ơ   lai. Việc tiếp  hậ , thay đổi 

để đáp ứ   và theo kịp tác độ   của cuộc cách mạ   4.0 đa   đặt ra cho ngành giáo dục đại học vấ  

đề mang tính tất yếu và cấp thiết. Nhữ       i học thuộc lòng, thi lấy điểm, học lấy bằ   sẽ mất chỗ 

đứ  . Giáo viên t ơ   lai sẽ phải dạy ng  i học cách tự học, tự t  duy, tự tiế  bộ. N   i lao độ   sẽ 

t ở thành công dân toàn cầu và thi đua mọi lúc, mọi  ơi. Trong cuộc cách mạ   này, mỗi     i trong 

chúng ta phải tự vậ  độ  , thay đổi và lột xác. Điều đặc biệt là không ai có thể đứ   ngoài cuộc cách 

mạ   này kể cả t      đại học trong đó có  iả   viên, sinh viên. Vậy vai trò của     i thầy sẽ là gì để 

giúp cho chính họ và sinh viên điều chỉ h  hữ   thay đổi xã hội? Cầ  xác đị h lại vai trò     i thầy 

trong học tập kết  ối mạ  . Nă   lực và vị trí     i thầy ở đâu  ếu không phải là     i h ớ   dẫ , 

xúc tác giúp sinh viên biết tự đị h h ớ   trong học tập? Nhà t      bị tác độ   thế nào và sẽ đị h 

h ớ  , hỗ t ợ  iả   viên, sinh viên ra sao? 

2. Những yêu cầu đặt ra đối với giáo dục đại học 

Trung tâm của cuộc cách mạ   cô     hiệp lầ  thứ t  là cô     hệ thô   ti  (CN  ) và 

I te  et kết  ối vạ  vật (Io ), khô   chỉ  iúp co      i  iao tiếp với co      i, mà cò  là co      i 

 iao tiếp với máy, co      i  iao tiếp với đồ vật và đồ vật  iao tiếp với  hau. Do đó, các quốc  ia 

muố  tiế  vào cuộc cách mạ   cô     hiệp  ày đòi hỏi phải có một   uồ   hâ  lực chất l ợ   cao, 

có khả  ă   ứ   dụ    hữ   tiế  bộ khoa học cô     hệ của cuộc cách mạ   vào thực tiễ  sả  xuất 

để có thể đáp ứ   đ ợc yêu cầu phát t iể  đặt  a. Vì thế,   ay từ t ê   iả   đ     đại học,  hà t     , 

các thầy cô  iáo phải  iúp cho si h viê  tích lũy t i thức về cô     hệ thô   ti , cập  hật kịp th i và 

ứ   dụ    hữ   tiế  bộ khoa học kỹ thuật mới  hất của thế  iới vào cuộc số  , t a   bị   oại   ữ và 

các kỹ  ă   mềm thì các bạ  si h viê  khi  a t      mới có cơ hội cạ h t a h việc làm, mở  a cá h 

cửa để b ớc vào sâ  chơi toà  cầu hóa. Giáo dục là một t o    hữ   lĩ h vực chịu sự tác độ    ày 

 ha h hơ  cả bởi chí h  iáo dục cũ   sẽ tạo  a  hữ   phiê  bả  mới của các cuộc CMCN tiếp theo. 

Cô     hiệp 4.0 hứa hẹ   hữ   b ớc đột phá mới t o   hoạt độ   đào tạo, thay đổi mục tiêu đào tạo, 

mô hì h đào tạo t uyề  thố   bằ   cách chuyể  tải và đào tạo kiế  thức hoà  toà  mới. Sự phát t iể  

cô     hệ thô   ti , cô   cụ kỹ thuật số, hệ thố   mạ   kết  ối và siêu dữ liệu sẽ là  hữ   cô   cụ và 

ph ơ   tiệ  tốt để thay đổi cách thức tổ chức và ph ơ   pháp  iả   dạy. Các lớp học t uyề  thố   với 
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 hữ    h ợc điểm  h : chi phí tổ chức cao, khô    ia  phục vụ hạ  chế, khô   thuậ  lợi cho một số 

đối t ợ  … sẽ đ ợc thay thế bằ   các lớp học t ực tuyế , lớp học ảo. Chất l ợ   đào tạo t ực tuyế  

đ ợc kiểm soát dễ dà   bằ   các cô   cụ hỗ t ợ  h  các cảm biế  và kết  ối khô    ia  mạ  . Khô   

 ia  học tập cũ   sẽ đa dạ   hơ , thay vì  hữ   phò   thí   hiệm hay phò   mô phỏ   t uyề  thố  , 

thì     i học có thể t ải   hiệm học tập bằ   khô    ia  ảo, có thể t ơ   tác t o   điều kiệ   h  thật 

thô   qua các phầ  mềm và hệ thố   mạ  . Bi  data sẽ là   uồ  dữ liệu vô tậ  để học tập t ải   hiệm 

về phâ  tích,  hậ  dạ   xu h ớ   hay dự báo ki h doa h ở mức chí h xác cao.  ài   uyê  học tập số 

t o   điều kiệ  kết  ối khô    ia  thật và ảo sẽ vô cù   pho   phú, khô    ia  th  việ  khô   cò  là 

địa điểm cụ thể  ữa, mà th  việ  có thể khai thác ở mọi  ơi với một số thao tác đơ   iả . Ch ơ   

t ì h học cũ   đ ợc thiết kế đa dạ   hơ , cụ thể hơ  và đáp ứ   tốt hơ   hu cầu của     i học. 

3. Thực trạng và ảnh hưởng của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đối với giáo dục đại học 

3.1. Trường đại học và cách mạng công nghiệp 4.0 

 hứ  hất,  ề  tả   của CMCN 4.0 là sự kết  ối  iữa thế  iới thật và ảo thô   qua phầ  mềm 

cô     hệ thô   ti , kỹ thuật số và kết  ối mạ  , do vậy kiế  thức và kỹ  ă   về cô     hệ thô   ti  

và kỹ thuật số có vai t ò  ất qua  t ọ   đối với  hà t      cũ    h      i học.  hứ hai, vấ  đề việc 

làm và thất   hiệp là hiệ  t ợ   phổ biế  của quá t ì h cô     hiệp 4.0 và  hất là th i kỳ đầu khi lực 

l ợ   lao độ   ch a thích ứ   với điều kiệ  mới của cô     hiệp và sự chuyể  dịch mạ h cơ cấu lao 

độ    iữa các lĩ h vực.  hực tế đã có  hữ   thay đổi việc làm t ê  thị t      lao độ  ,     i máy bắt 

đầu thực hiệ  các cô   việc phổ thô   thay cho co      i. N   i máy với   uồ  học liệu vô tậ  có 

thể thực hiệ  tốt các bài  iả   ở một số mô  học  h  địa lý, lịch sử... và có thể hoà  toà  thay thế đội 

  ũ  iáo viê  hiệ   ay. Việc làm ở các lĩ h vực  h  t  vấ  pháp luật, kế toá  và t  vấ  thuế cũ   có 

thể bị thay thế hoà  toà  bởi các  obot thông minh.  hứ ba, ch ơ   t ì h đào tạo hiệ   ay vẫ  ch a 

đ ợc li h hoạt,  ội du   ch a phù hợp với  hu cầu và xu thế thị t      lao độ   CMCN 4.0. Giáo dục 

và huấ  luyệ  là một t o   9 lĩ h vực có  hiều thay đổi, hệ thố    iáo dục   hề   hiệp sẽ bị tác độ   

 ất mạ h và toà  diệ , da h mục   hề đào tạo và ch ơ   t ì h đào tạo sẽ phải điều chỉ h, cập  hật 

liê  tục vì  a h  iới  iữa các lĩ h vực  ất mỏ   ma h. Các t      đại học thực hiệ  hoạt độ   đào tạo 

theo hai h ớ  : một mặt phải đáp ứ   tí h đị h h ớ   xã hội, mặt khác đào tạo cu   cấp   uồ   hâ  

lực đáp ứ   yêu cầu của thị t      lao độ  .  uy  hiê , áp lực đối với các t      đại học cà   lớ  khi 

ch ơ   t ì h đào tạo vừa đáp ứ   tí h chuyê  mô  cao t o   lĩ h vực  hất đị h, vừa đáp ứ   tí h liê  

  à h (cô     hệ thô   ti , kỹ thuật số, mạ  , kiế  thức chuyê    à h) và các kỹ  ă   khác khô   

thể thiếu  h : khả  ă   suy   hĩ có hệ thố  , khả  ă   tổ   hợp, khả  ă   liê  kết  iữa thế  iới thực 

và ảo, khả  ă   sá   tạo, kỹ  ă   làm việc  hóm, khả  ă   hợp tác liê    à h…  hứ t , một vấ  đề 

khác đặt  a cho các cơ sở đào tạo bậc cao là cách thức tổ chức để chuyể  tải  ội du   ch ơ   t ì h đào 

tạo đế      i học. Cách mạ   4.0 đòi hỏi ph ơ   thức và ph ơ   pháp đào tạo thay đổi với sự ứ   

dụ   mạ h mẽ của cô     hệ thô   ti , cô     hệ kỹ thuật số và hệ thố   mạ  .  

3.2. Giảng viên và cách mạng công nghiệp 4.0 

CMCN 4.0 - xu h ớ   kết hợp  iữa các hệ thố   ảo và thực thể, vạ  vật kết  ối i te  et - đa   

thách thức ý  iệm về vai t ò thực sự của     i thầy. Sinh viên 4.0 sẽ cần giảng viên 4.0. Thầy giỏi sẽ 

là tiề  đề cho sinh viên giỏi. Sự thiếu hụt kiến thức, kỹ  ă   của sinh viên bắt đầu từ sự thiếu hụt của 

    i thầy. Vai trò của  iả   viê  t o   thế kỉ XXI t ở  ê  phức tạp ở một thế  iới thay đổi  ha h 

chó  ,  ơi mà t i thức hầu  h  vô tậ  do đó sự thay đổi đối với  iả   viê  là số   cò  và phải chấp 

 hậ .  hái độ đú   phải là chủ độ  , hào hứ   đó   hậ   h  một cơ hội đồ   th i cũ   là thách thức 

phải v ợt qua. Giả   viê  xác đị h vấ  đề cầ  qua  tâm đặc biệt là đối t ợ       i học   ày  ay  ất 

khác t  ớc, với độ   cơ tì h cảm và sự qua  tâm  ộ   hơ  về cả khô    ia  và th i  ia . Nếu t  ớc 

đây học để tham  ia một vài lĩ h vực thì   ày  ay,     i học qua  tâm đế   ất  hiều lĩ h vực  ếu 

khô    ói là tất cả, chí h sự khô    oa   ày  iúp họ tồ  tại t o   xã hội thay đổi. Do vậy, phải có 

cách tiếp cậ  khác, khô    iố   cách cũ. Dạy theo nhu cầu học hỏi của sinh viên là thầy giáo phải gợi 

mở, đị h h ớng nhiều hơ  t uyề  đạt. Ví dụ, si h viê   h  búp mă  , thầy giáo khô   đ ợc uốn mà 

chỉ dọn dẹp sự cản trở xung quanh, không gây ả h h ở   đến sự phát triển của búp mă  ,  iúp si h 

viên đị h h ớng chứ không uốn giố    h  cây kiểng vì uốn sẽ gãy hoặc sẽ phát triể  khô    h  mo   

muốn và bản sao không bao gi  bằng bản thể. Sinh viên phải tự gieo hạt giống mà các em muốn trở 

thành. Không phải học cho ba mẹ, việc đổ lỗi cho cha mẹ chọn nghề cũ    ê  hết hạn sử dụ  , cũ   

 h  thầy giáo phải dạy những gì thị t   ng cần, sinh viên có nhu cầu, chứ không phải dạy cái mình có. 

Sinh viên học thực tế ảo mọi lúc, mọi  ơi  ê   iả   viê  cũ   dạy thực tế ảo, t  duy sá   tạo (critical 
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thi ki  ); đáp ứng cái mới, không phải cái cụ thể, sự thay đổi, cập nhật mới, khả  ă   t  duy  hận 

biết vấ  đề, phản biệ  t  ớc vấ  đề mới, quản lý sự thay đổi, tiếp nhận tình huố   có   hĩa là không 

ràng buộc vị trí th i  ia , đa dạng nguồn (cá nhân hóa). Một môn học dạy thành công phải đáp ứng hai 

tiêu chí: t  duy mô  học và kỹ  ă   mềm môn học. Vậy, bộ công cụ đá h  iá  iảng viên là gì?  

Nếu  iáo dục 4.0 có 3 t ục chí h là dạy học 4.0;   hiê  cứu khoa học 4.0; quả  lý  iáo dục 4.0 

thì nă   lực của giảng viên 4.0 cũ   đ ợc đá h  iá qua trục chính là  ă   lực chuyê  mô ,  ă   lực 

s  phạm,  ă   lực nghiên cứu khoa học, tiếng Anh và tin học. 

 Năng lực chuyên môn 

Giảng viên của t   ng HUFLIT đủ chuẩn về că  bả  có   hĩa là bằng cấp từ thạc sĩ t ở lên 

 h    về cốt là nội lực thì một số giảng viên là mới và ch a hội tụ đủ kinh nghiệm về nghề kế toán, tài 

chính. Theo tha   đo Bloom: 

- Về kiến thức thì ba bậc đầu tiê  (“biết”, “hiểu”, “áp dụ  ”) chủ yếu là sinh viên tự học, 3 bậc 

sau (“phâ  tích”, “đá h  iá”, “sá   tạo”),  iảng viên sẽ t ơ   tác t ực tiếp với sinh viên, dạy 

sâu về khái niệm,  ă   lực chọn lọc thô   ti ,  ă   lực đọc hiểu thông tin do đó cần hiểu 

biết nhất định về nghề. 

- Về kỹ  ă   có 5 bậc, 2 bậc đầu tiê  (“bắt ch ớc”, “thao tác”) si h viên hoặc tự quan sát hoặc 

là có kèm h ớng dẫn. Điều  ày đòi hỏi  ă   lực đáp ứng giảng viên. Còn lại 3 bậc sau 

(“chuẩn hóa”, “phối hợp”, “thực hiện”) có   hĩa là si h viê  tự độc lập thực hiện, tự phối 

hợp nhiều kỹ  ă  , thậm chí làm theo bả   ă  . 

- Về thái độ có 5 bậc: nhận lấy, đáp lại, l ợng giá, tổ chức, đặc tính.  

Cách dạy theo tha   đo Bloom theo 4.0 dẫ  đến các rủi ro là có cho sinh viên giỏi phản biện 

không? Cá  hâ  hóa: h ớng dẫn khóa luận sử dụ   SPSS, Eview,… theo  hu cầu khi ấy     i học so 

sánh: lý thuyết - thực hành (mô phỏng); thực hành – thực tế (kiếm cơm tạo ra sản phẩm); kinh nghiệm 

học viên – kiến thức     i thầy; kiến thức     i thầy – kiến thức     i khác. 

 Năng lực sư phạm (quản lý giáo dục) và nghiên cứu khoa học 

Nă   lực hiểu sinh viên, nă   lực chế biến, soạn giảng tài liệu học tập và nă   lực tổ chức hoạt 

động, sử dụ   ph ơ   pháp dạy, kỹ thuật dạy. Thực tế lớp đô  , có lớp trên 60 sinh viên và phòng 

học chật (cơ sở A và cơ sở C), nên khó triển khai một số ph ơ   pháp  iảng dạy, kỹ thuật giảng dạy.  

Có nhiều cách nghiên cứu khoa học. Hình thành hệ thống học liệu mở, chia sẻ thông tin cụ thể: 

giai đoạn 1 là thế mạnh tập trung vào nhóm nhà khoa học, giai đoạn 2 là phát triển nhiều nhóm cộng 

đồng khác, bên ngoài, giai đoạn 3 là phát triển hệ sinh thái mở rộ  , t o     ớc và   oài   ớc. 

Thực tế, Khoa Kinh tế – Tài chính có thực hiệ   iai đoạn 1  h    ch a sâu, ch a tă   hàm 

l ợng khoa học một cách rõ nét.  

3.3. Sinh viên và cách mạng công nghiệp 4.0 

Qua   hiê  cứu sâu về các đặc điểm của  iáo dục hà  lâm 4.0, các  hà khoa học  iáo dục Tây 

Âu có một số  ợi ý  hằm đạt thà h cô   t o   thử   hiệm đào tạo si h viê  cho t ơ   lai  h : một là, 

độ phức tạp của thế  iới bê    oài phải đ ợc phả  á h t o   mọi bì h diệ  cô   tác đào tạo bằ   xây 

dự   chuẩ  hóa và chuẩ  hóa phải đi đôi với đơ   iả  hóa. Hai là, để tạo  a sự khác  hau cầ  thiết của 

quá t ì h học đại học, phải dựa t ê  các  ă   lực tự tổ chức của cả cá  hâ  lẫ  tập thể si h viê  (tổ, 

 hóm, lớp); mà điều kiệ  tiê  quyết cho phát t iể   ă   lực đó là si h viê  phải xác đị h đ ợc mục 

đích học của  iê   họ. Giáo viê  có thể hỗ t ợ quá t ì h  ày bằ   cách khuyế  khích si h viê  tập 

t u   vào 2 tiêu chí: tài  ă   và mục đích  iê   để họ cam kết và thỏa mã  với việc học. Ba là, các 

thách thức t ơ   lai là tí h liê  mô  và xuyê  suốt các mô  học tă   lê . Phải thấy  ằ   hà   loạt 

mô  học,   à h học   ày cà   t ở  ê  lỗi th i. Cái mà si h viê  cầ  là cách  hì  cấu t úc tổ   qua  

về việc học để tích hợp kiế  thức đ ợc th     xuyê  tích lũy. Bố  là, quá t ì h học cá  hâ  cầ  có 

cách t ắc   hiệm cá  hâ . Năm là, thô   ti  cầ  cho si h viê  đa   có sẵ   ất  hiều ở khắp  ơi (sách, 

bài báo, tạp chí, blo s…).  hách thức là làm sao  iúp họ sử dụ   các khả  ă   mới  ày. Sáu là, việc 

chuyể   iao kiế  thức theo cách độc thoại  iữa thầy với t ò khô   tạo  a đ ợc  iá t ị  ia tă  . Cách 

 iả   bài t uyề  thố   kém hiệu quả hơ  so với các hì h thức học tích cực. Môi t      xu   qua h  ất 

qua  t ọ   cho các quá t ì h  hậ  thức  ê  khả  ă   thiết kế và bố t í các khô    ia  làm việc  iê   
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cho si h viê  sẽ mở  a lối thoát cho pho   cách t  duy mới.  hực tế sinh viên  a t   ng là phải đào 

tạo lại nếu không sẽ khô   đáp ứng yêu cầu doanh nghiệp, thị t   ng. Thất nghiệp ngay khi tốt nghiệp 

hoặc thậm chí sinh viên có chuyên môn  h    không có việc làm do robot sẽ thay thế. CMCN 4.0 bắt 

đầu từ nhu cầu khách hà   mà đối với t      đại học thì sinh viên là khách hàng của  hà t   ng. 

CMCN từ 1.0 – 3.0 qua  tâm đến dạy học và CMCN 4.0 tập trung cá nhân hóa.  hực tế tại t     , 

việc đào tạo si h viê   h  sau: 

- Về tài liệu, giáo trình: ch a số hóa (th  viện số) cụ thể là bộ s u tập các vă  bản, tài liệu 

hình ảnh, tài liệu âm thanh, tài liệu video ch a đ ợc l u t ữ d ới dạng số cùng với các 

ph ơ   tiệ  để tổ chức, l u t ữ và truy cập các tài liệu d ới dạng tập ti  cũ    h  ch a ứng 

dụng điệ  toá  đám mây  “Cloud Computing” - là một tập hợp các tài nguyên máy tính gộp 

lại và các dịch vụ cung cấp trên web mà một số t      đã thực hiện rồi. Ngoài ra, giáo trình 

ch a đ ợc tự chọn theo yêu cầu. 

- Về giảng viên: có cho phép chọn giảng viên,  h    quá khu g lớp thì phải chọn giảng viên 

không mong muố . Đó là bài toá  ki h tế liê  qua  đến sỉ số lớp và giảng viên.  

- Về môn học, nội dung môn học: các môn tự chọ  ch a đa dạng, phù hợp nhu cầu sinh viên. 

Các mô  ch a có tích hợp một số nghiệp vụ kinh tế cơ bả   h : chứng từ điện tử, thanh toán 

không dùng tiền mặt, dùng thẻ thô   mi h  h : Debit Ca d, C edit Ca d và Prepaid Card 

(Thẻ trả t  ớc) hoặc sảm phẩm công nghiệp 4.0  h : thanh toán qua mã QR, thanh toán 

Home Banking, ví điện tử. 

- Ch a tổ chức cho sinh viên học mọi lúc mọi  ơi, học suốt đ i vì nhữ     à h ch a  a đ i  

(E – learning , B – learning, Long live – we learning) cũ    h  ch a triển khai đồng bộ học 

thực tế ảo, mô phỏng cho một số môn.  

- Sinh viên tốt nghiệp phải đ ợc đào tạo lại, đáp ứ   khô   đ ợc thì đào thải và sinh viên 

ch a đủ thích nghi khi công ty triển khai dự án tự động hóa đòi hỏi hiểu biết về công nghệ và 

tiếng A h để đọc tài liệu, để thích nghi. Ngoài ra, sinh viên vẫn ch a đ ợc tham quan công 

ty từ  ăm hai để biết thị t      lao động cần gì.  

4. Giải pháp  

4.1. Đối với nhà trường, khoa 

Nhiệm vụ của các t      đại học t o    iai đoạ  tới phải đào tạo đủ chuyê   ia cô     hệ 

thô   ti ; tích cực t a   bị cho si h viê  các kiế  thức kỹ thuật số và kỹ  ă   có liê  qua  để đáp ứ   

 hu cầu xã hội t o    ề  cô     hiệp 4.0. Đị h h ớ   đào tạo đáp ứ   yêu cầu   à h   hề của cuộc 

CMCN 4.0 và đào tạo lại để thích ứ   với   à h   hề mới.   o   bối cả h kiế  thức về cô     hệ 

thay đổi  ất  ha h, việc t a   bị cách thức tự học và ý thức học tập suốt đ i cà   qua  t ọ   hơ  kiế  

thức của ch ơ   t ì h đào tạo. Nh  vậy, CMCN 4.0 đã tạo áp lực lớ  t o   hoạt độ   đào tạo đối với 

các t      đại học, từ xây dự   ch ơ   t ì h đào tạo, cập  hật  ội du   ch ơ   t ì h cho đế  đào tạo 

kỹ  ă   cho     i học để đáp ứ   yêu cầu cô     hiệp. 

Các hì h thức đào tạo o li e, đào tạo ảo, mô phỏ  , số hóa bài  iả  … sẽ là xu h ớ   đào tạo 

  hề   hiệp t o   t ơ   lai. Điều  ày đòi hỏi các cơ sở đào tạo phải có sự chuẩ  bị tốt   uồ  lực tổ 

chức  iả   dạy, đặc biệt là đội   ũ  iả   viê , xây dự   khô    ia  học tập, t a   thiết bị phục vụ 

cho việc dạy và học. Cụ thể cầ  đào tạo theo h ớng 4.0 phải là học liệu mở tiế  đến nguồn tài liệu mở. 

Kết hợp các khoa trong HUFLIT để các sản phẩm ra t   ng thích hợp với nhu cầu xã hội. Thay đổi 

t a   web đào tạo để việc chuyển tải nội dung kiến thức, tri thức cho sinh viên pho   phú hơ . Làm 

t a   web để các môn học  iàu có hơ , phục vụ cho sinh viên với tôn chỉ khai phóng dựa t ê  mỗi co  

    i (cá nhân hóa), môi t      si h thái khác  hau và h ớ   sinh viên có ý thức thích   hi trong khi 

học và sau khi  a t     . Đó cũ   là điều kiệ  cầ  để học tập suốt đ i.  

4.2. Đối với giảng viên 

Dạy học phâ  hóa là qua  điểm phải đ ợc qua  tâm đặc biệt. N   i thầy phải qua  tâm đế  

từ       i vì  hu cầu của họ  ất khác  hau t o   lớp học khô   đồ    hất,  hiệm vụ chí h của  iáo 

viê  là tạo môi t      học tập, tạo điều kiệ  để họ có cơ hội học tập theo ph ơ   pháp tích cực và 

sá   tạo. Sự biế  đổi lớ  về vai t ò     i dạy - t uyề  thụ kiế  thức theo cách t uyề  thố   sa   vai 

t ò xúc tác và điều phối, họ phải chuyể  sa   chức  ă   h ớ   dẫ      i học.   o   xã hội thô   ti , 
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 iả   viê  phải  iúp si h viê  điều chỉ h đị h h ớ   về chất l ợ   và ý   hĩa của   uồ  thô   ti , 

phải là  hà  iáo dục chuyê    hiệp có đầu óc sá   tạo, biết phê phá , t  duy độc lập,  ă   lực hợp tác 

tích cực và hỗ t ợ có hiệu quả  iữa     i học với  hữ    ì họ muố  biết, là     i cu   cấp cách hiểu 

mới cho     i học. Kỹ  ă   qua  t ọ    hất là kỹ  ă    iải quyết vấ  đề, t  duy sá   tạo và xóa mù 

thô   ti . Cách dạy cũ khô   thể tạo  a  hữ   cô   dâ  thích hợp cho thế kỉ XXI – hữ   cô   dâ  

toà  cầu. Mỗi  hà  iáo ở thế kỉ XXI cầ  hiểu  ằ  : sự thay đổi là số   cò  và phải chấp  hậ , chuẩ  

bị cho mì h phát t iể . Khô   có cách  ào tối  u hơ  việc chú   ta phải hiểu sâu sắc cô   việc của 

chí h mì h để quyết đị h thà h cô   của bả  thâ  và xã hội t o   t ơ   lai. Nă   lực  iáo viê  đã 

đ ợc đào tạo theo mô hì h học vấ   ề  tả    ộ  , do vậy khả  ă   thích ứ   sẽ  iúp  iáo viê  bắt 

 hịp với yêu cầu đổi mới. Sự hòa quyệ   iữa t ì h độ t í tuệ của  hà khoa học với  hà  iáo ở đại học 

là  ề  tả   để     i  iả   viê  t ụ vữ   t o   t ơ   lai. Về mặt đị h tí h, tiêu chí     i  iả   viê  

phải có sức cảm hóa thô   qua hoạt độ    iả   dạy và   hiê  cứu khoa học khi tiếp cậ  si h viê , 

phải t uyề  đ ợc cảm hứ   đế  với họ; thúc đẩy và la  tỏa  ộ   cả về  hâ  cách, thái độ và  hữ   kỹ 

 ă   cơ bả . Với điệ  toá  đám mây (cloud computi  y), cô     hệ số kết  ối toà  cầu và  iao tiếp 

t o   khô    ia   ộ   và th i  ia  đa chiều, bởi t o   thế  iới “ảo” lại hóa thật và sâu, t ở    ộ   và 

xa  h     ất  ầ  và hữu ích với việc học và cả t o   cuộc số  .  

Qua  hệ sả  xuất là  hà t      đã thay đổi thì lực l ợ   sả  xuất là  iả   viê  cũ   thay đổi. 

Ph ơ   pháp chuyể  tải  ội du   kiế  thức, t i thức cho si h viê  là một tiêu chí qua  t ọ  . Khuyế  

khích cho si h viê  tự học và tiếp cậ  kiế  thức mới mà khô   có th i  ia  theo kịp thông qua học E-

lea  i  , học liệu mở. Đừ   biế  t      đại học thành t      cấp 4 mà si h viê  khô   tự học, không 

tự   hiê  cứu,  iố    h  là học phổ thô  . N   i thầy  iáo không chỉ t uyề  đạt, mà còn vạch  a cho 

sinh viê  kỹ  ă   mềm kỹ  ă   học tập, ph ơ   pháp học tập. Nếu thầy  iáo biết sử dụ   ph ơ   tiệ  

cô   cụ hiệ  đại, ứ   dụ   cô     hệ thô   ti  t o    iả   dạy thì khô    hữ   truyề  đạt tốt hơ  

bài  iả   tại lớp mà cò  quả  lý việc tự học của si h viê  vì có thể theo dõi việc tự học này của si h 

viên t ê  web, học liệu mở. Chẳ   hạ , mô  học 03 tí  chỉ theo quy đị h hiệ  hà h t ơ   đ ơ   15 

buổi (03 tiết/buổi) thì có thể chỉ học t ực tiếp tại lớp 04 buổi để  iải đáp thắc mắc, cò  11 buổi cò  lại 

làm tiểu luậ , bài tập lớ , chuyê  đề, t ả l i câu hỏi t ê  học liệu mở. Hơ   ữa, thô   qua làm bài với 

  uồ  tài liệu,  iáo t ì h từ   ớc   oài sẽ  iúp các em luyệ  dịch A h vă  và các kỹ  ă   làm việc 

nhóm, kỹ  ă    iải quyết tì h huố   đ ợc t iể  khai. Giả   viê  phải tậ  dụ    hữ    ì có sẵ  về 

ph ơ   tiệ  vật chất và  hu cầu si h viên để áp dụ   t o    iả   dạy khô   đợi, khô   ch . Việc 

t uyề  đạt kỹ  ă   mềm, t  duy mô  học, tiế   A h, ti  học áp dụ   vào từ   mô  ( ếu có) đ ợc tổ 

chức thô   qua từ   mô  chứ khô   chỉ là một mô  học  iê   biệt sẽ khô   hiệu quả. Chẳ   hạ , kỹ 

 ă    iao tiếp đ ợc  iả   dạy t o   các mô  học khác  hau chứ khô   chỉ dạy  ói  ọ  t o   30 tiết 

của mô  “kỹ  ă    iao tiếp” riêng sẽ khô   hiệu quả.  

Đặc biệt, trong thực tế là đối với sinh viên có tâm huyết thì họ sẽ thích nghi môi t   ng đại học 

và khi tốt nghiệp sẽ đáp ứng với thị t   ng lao động. Do đó,  iảng viên cùng với khoa,  hà t   ng 

phải  iúp cho si h viê  thay đổi nhận thức là phải học suốt đ i. 

Trong thực tế, là giảng viên Khoa Kinh tế – Tài chính, tôi đã có một số áp dụng sáng tạo trong 

việc dạy học  h  sau:  

- Về chuyên môn, kỹ  ă   sống, tôi tự quay từng bài giảng bằng smartphone rồi đ a lê  

youtube, facebook. 

- Đá h  iá: một là, sinh viên n he và  hi chép t  ớc bài giảng theo ph ơ   pháp mindmap 

hoặc theo ph ơ   pháp KWL; hai là, sinh viên tự đặt ra một số câu hỏi liên quan môn học; 

ba là, giảng viên sẽ kiểm tra nhanh theo hai cách vấ  đáp một số kiến thức cơ bản hoặc kiểm 

t a  ha h đầu gi  kết hợp với powerpoint có 10 câu hỏi trắc nghiệm t ê  đó, đồng th i tự đặt 

ra một số câu hỏi sẽ đ ợc cộ   điểm. 

- Kết hợp các ph ơ   pháp t o    iảng dạy đ ợc học tại nghiệp vụ s  phạm và kỹ thuật dạy 

học đồng th i tiếp cậ  ch ơ   t ì h khô   theo “đơ    à h” “đa ngành” mà là “tích hợp-

chuyể   iao các ph ơ   pháp khác  hau từ mô   ày sa   mô  khác” và “xuyên ngành-học 

tập theo dự án, học theo vấ  đề”. 

4.3. Đối với sinh viên 
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Si h viê  t o   th i đại CMCN 4.0 phải học cách thích   hi cuộc số    h : nă   lực t  duy, 

sáng tạo, đổi mới; kỹ  ă   phâ  tích, tổng hợp thông tin; làm việc độc lập, ra quyết định trên cơ sở 

phân tích, chứng cứ, dữ liệu do vậy việc học tham khảo nhiều tài liệu khác  hau, đặc biệt là tài liệu mở 

hoặc trên học liệu mở.   iể  khai từ   b ớc, đa dạ   hóa số hóa tài liệu vừa E-learning, B-learning và 

tiế  đế  "Chú   ta học suốt đ i" (Lo   live WE-learning).  

Để si h viê  t a h luậ  về các vấ  đề có thực t o   cuộc số   liê  qua  đế  họ thì cầ  tạo  a 

các bối cả h xã hội thích hợp, cơ sở hạ tầ   phù hợp. Si h viê  xác định rõ việc học một lần dùng cho 

cả đ i đã lạc hậu và chỉ có học cả đ i mới làm cả đ i. Thực tế khi đi làm thì không có công việc “ổn 

đị h tĩ h” mà là “ổ  đị h độ  ”, phải cập nhật liên tục kiến thức. Sinh viên tự chuyể  đổi cách học từ 

lớp học truyền thố   sa   đảo    ợc. Truyền thống: ở lớp nghe, ở nhà bài tập. Đảo    ợc: ở nhà nghe 

bài giảng, ở lớp làm bài tập, chủ yếu là tình huống (case study) và giải quyết vấ  đề (solve problem). 

Rà soát các môn, xem lại môn cần thiết để chọn môn tự chọn cho phù hợp. Muốn vậy, si h viê  că  cứ 

chuẩ  đầu ra của  hà t      để chủ động đ a  a kế hoạch theo mục tiêu riêng mình. Cụ thể, một là về 

kỹ  ă   cứ  : đo l  ng từ tha   đo Bloom, 3 bậc đầu tiê  (“biết”, “hiểu”, “áp dụ  ”) thì chủ yếu là 

sinh viên tự học; 03 bậc sau nh  sự hỗ trợ từ giả   viê . Do đó, si h viê  phải đọc và làm bài t  ớc ở 

 hà, cò  khi đến lớp sẽ đ ợc học t  duy về phâ  tích, đá h  iá, tổng hợp. Hai là về kỹ  ă   mềm: sinh 

viên phải luyện tập suốt 04  ăm qua từng môn học do giảng viên chia sẻ; tham gia học kỹ  ă   mềm 

đầu khóa để định hình cách thức luyện tập về nó t o   4  ăm học. Ngoài ra, tham  ia cô   tác đoà , 

hội, câu lạc bộ, tổ chức thiện nguyện, làm công việc bán th i gian, tự thân vậ  động để tích lũy sự trải 

nghiệm. Ba là về ngoại ngữ mà chủ yếu là tiếng Anh, phải đ ợc học liên tục th     xuyê  để cập nhật 

kiến thức nền tảng (Internet, kết nối vạn vật, trí tuệ nhân tạo, big data) vì tài liệu chủ yếu là tiế     ớc 

ngoài. Bốn là về công nghệ thông tin thì sinh viên phải nắm vững. Ngoài một số môn về tin học đ ợc 

học chính khóa, sinh viên nên tham gia các khóa học ngắn hạ  để tiếp cậ  cơ sở học liệu, ch ơ   t ì h 

đào tạo, cơ sở dữ liệu tiếp cận trực tuyến.  

5. Kết luận 

Giáo dục 4.0 là một mô hì h  iáo dục thô   mi h, liê  kết chủ yếu  iữa các yếu tố  hà t      - 

 hà quả  lý -  hà doa h   hiệp, tạo điều kiệ  cho việc đổi mới, sá   tạo và  ă   suất lao độ   t o   

xã hội t i thức. Mô hì h  ày cũ   thúc đẩy ti h thầ  khởi   hiệp của  iả   viê , si h viê ; tạo điều 

kiệ  cho hợp tác  iữa  iáo dục đại học và sả  xuất cô     hiệp;  ắ  kết cù   các  ỗ lực phát t iể  

ki h tế khu vực và địa ph ơ  … Giáo dục 4.0  iúp hoạt độ   dạy và học diễ   a mọi lúc và mọi  ơi, 

 iúp     i học có thể cá  hâ  hóa, hoà  toà  quyết đị h việc học tập theo  hu cầu của bả  thâ . Bê  

cạ h đó, giáo dục 4.0 sẽ  iúp thay đổi t  duy và cách tiếp cậ  mô hì h đại học.        đại học khô   

chỉ là  ơi đào tạo,   hiê  cứu mà cò  là t u   tâm đổi mới sá   tạo,  iải quyết các vấ  đề thực tiễ , 

ma    iá t ị cho xã hội.        khô   chỉ đó   khu   t o   các bức t     của  iả   đ    , lớp học 

hay phò   thí   hiệm, mà phải mở  ộ   kết hợp với các doa h   hiệp, với thị t      lao độ   để t ở 

thà h một hệ si h thái  iáo dục. Đừ   biế  t      đại học thà h t      cấp 4  ơi đó si h viê  khô   

biết tự học, khô   tự   hiê  cứu mà  iố    h  là học phổ thô  . Sinh viên phải học cách số   t o   

hệ si h thái khô   của  iê   ai, để t ở thà h cô   dâ  toà  cầu. Giả   viê  sá   tạo   ay t o   thế 

 iới ảo, t ở   ảo  h    hóa thật và sâu, t ở    ộ   và sâu  h    hóa  a  ầ  và bổ ích, khô    hữ   

giúp sinh viên phối hợp kỹ  ă   mềm t o   từ   mô  học mà cò   iúp họ ph ơ   pháp học tập, t  

duy.  
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